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Smlouva o poskytovani socialni sluzby Tisnové péce

Poskytovatel:

Méstska charita Plzen
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Francouzska tf.40/a

326 00 Plzen

Reditel a statutarni zastupce Mgr. Pavel Janouskovec

K sepsani a podpisu smlouvy opravnéna vedouci sluzby Bc. Alice Prichova na
zakladé plné moci udélené feditelem a statutarnim zastupcem poskytovatele.

a

Klient:

Uzaviraji na zadost klienta v souladu s § 41 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach a § 7 vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach,
smlouvu o zajisténi socialni sluzby tisfiové péce.

Smluvni podminky:
l.
Rozsah, misto a ¢as poskytovani sluzby

(1) Tisfova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepfetrzita distancni hlasova
a elektronicka komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohrozeni
zdravi nebo zivota v pfipadé nahlého zhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo
schopnosti.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni €innosti:

a) poskytnuti nebo zprostifedkovani neodkladné pomoci pfi krizoveé situaci

b) socialné terapeutické ¢innosti

c) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

d) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich
zalezZitosti.

Sluzbu zajisStuje Méstska charita Plze ve spolupraci s Méstskou policii Plzeri.
Technicky servis zajiStuje externi pracovnik sluzby. Sluzba je poskytovana 24hodin
denné v domacim prostfedi Klienta po dobu platnosti této smlouvy. Je poskytovana na
uzemi mésta Plzné.
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Rozsah sluzby a priibéh poskytované sluzby je pribézné sjednavan a aktualizovan s
ohledem na potfeby, cile, moznosti, schopnosti a pfani Klienta v jeho individualnim
planu.

Il
Vyse uhrady, zplisob jejiho placeni a vyucétovani

Sluzba je uc¢tovana mésicni Castkou 600KE. Zavedeni, zprovoznéni a odzkouseni
pristroje spolecné s technikem sluzby je ucétovano ¢astkou 500KE. Opravy pfistroje a
poskytnuti baterii na provoz pfistroje jsou zdarma.

Celkova mésic¢ni uhrada maze byt provadéna témito zpusoby:

a) v hotovosti osobné pracovniku poskytovatele, ktery domacnost navstivi,

b) pfevodem na bankovni ucet poskytovatele (¢.u.263109059/0300, specificky symbol
08, variabilnim symbolem je rodné Cislo klienta bez
lomitKa). . ..o na zakladé predloZzeného pisemného
vyuctovani sluzby.

V pripadé, Ze klient sluzbu nevyuziva cely mésic, ¢astka se zapocitava za jednotlivé
zapocaté kalendarni dny, kdy byla sluzba vyuzivana. Cena za 1 den Cini 20K¢.

Klient se zavazuje provést uhradu za poskytnuté sluzby jednou mési¢né, a to v mésici
nasledujicim po mésici poskytnuti sluzby do posledniho kalendarniho dne mésice.
Preplatky na uhradach za sluzbu je poskytovatel povinen vyplatit Klientovi v hotovosti
nejpozdéji do konce mésice nasledujiciho po mésici, kdy byla sluzba ukon¢ena

[l.
Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskytovani sluzby

Toto ujednani je soucasti pfilohy €. 2 smlouvy, ,Informace klientim TP/vnitini
pravidla“. Poskytovatel si vyhrazuje pravo ménit tato vnitfni pravidla uvedena ve
vnitfnich pfedpisech, v souladu s platnymi pravnimi normami. Zména vnitfnich pravidel
Poskytovatele neni divodem pro zménu Smlouvy dodatkem.

V.

Vypovédni divody, vypovédni lhiity a doba platnosti smlouvy

Smlouva je ukon€ena uplynutim jejiho trvani. Klient mdze smlouvu vypovédét bez
udani dlvodu, vypovédni |hita je 7 dna.
Poskytovatel muze smlouvu vypovédét:
a) pfi zhorSeni zdravotni stavu Klienta, které mu znemozniuje vyuziti sluzby (ve
smyslu ovladani tisfiového tlaCitka a rozpoznani krizové situace)
b) Klient nedodrzuje povinnosti vyplyvajici z této smlouvy
c) Klient opakované zneuziva tisfiovou péci
d) poskytovatel neni schopen dale zabezpecit plnéni této smlouvy z duvodu
provoznich nebo finanénich (v takovém pfipadé bude Klientovi nabidnuta
nahradni socialni sluzba od jiného poskytovatele), vypovédni Ihata je 7 dni.



e) Klient se chova k pracovnikiim takovym zpusobem, jehoz zamér nebo disledek
vede ke snizeni osobni dustojnosti nebo k vytvareni nepratelského, ponizujiciho
nebo zneklidiujiciho prostfedi (chovani, které je v rozporu s dobrymi mravy,
slovni Ci fyzické obtézovani, vulgarni chovani, prokazatelné nepravdivé
obviflovani, nezabezpeceni domacich zvifat apod.)

Ukonceni sluzby v pfipadech uvedenych pod pismeny c) a e) musi pfedchazet
nejméné 3 opakovana jednani zaznamenana v individualni dokumentaci Klienta, pfi
druhém z téchto jednani bude Klient upozornén na moznost okamzité vypovédi sluzby
a budou mu nabidnuty adresy jinych poskytovatelu sluzeb.

Smlouva mGze byt vypovézena ze strany Klienta Ustni &i pisemnou formou. Ustni
vypovéd musi byt stvrzena pisemnou formou nejpozdéji ve vySe stanovené
sedmidenni lhaté. Pfi zruSeni smlouvy Klient svym podpisem potvrdi vraceni klicu a
vyrovnani event. pohledavek. Smlouvu lze také ukon it pisemnou dohodou smluvnich
stran.

V pfipadé umrti Klienta smlouva zanika. Prava a povinnosti v souvisejici s
vyporadanim vzajemnych zavazk( a pohledavek z této smlouvy pfechazeji na osoby,
jimz nalezi pravo na pozustalost.

Doba platnosti a u€innosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu neurcitou.

V.
Zavérecéna ustanoveni

Poskytovatel prohlasuje, Ze pfi poskytovani socialni sluzby postupuje od data ucinnosti
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a
o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajd) a se souvisejicimi pravnimi pfedpisy obsazenymi v pravnim
fadu Ceské republiky. Podrobné informace o pravech Klienta v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajl Ize nalézt na internetové adrese poskytovatele,
https://www.mchp.cz/o-nas/dokumenty-ke-stazeni/?action=download&ald=1040 ,

dle dohody se zajemcem mohou byt poskytnuty v listinné podobé.

Klient a Poskytovatel shodné prohlasuji, Ze Klient byl seznamen s informacemi o jeho
pravech v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju, které jsou pfilohou €. 3 Smlouvy

Tato smlouva nahrazuje veSkeré predchozi pisemné i ustni dohody a ujednani
vztahujici se k pfedmétu smlouvy. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich
s platnosti originalu a kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni. Obsah
smlouvy je mozné meénit pouze pisemnymi dodatky se souhlasem obou stran. Ve
vécech touto smlouvou neupravenych se pfiméfené pouziji pfislusna ustanoveni


https://www.mchp.cz/o-nas/dokumenty-ke-stazeni/?action=download&aId=1040

obecné zavaznych pravnich predpisl, zejména zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi a zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva je podepsana vazné, urCité, vyjadiuje jejich
svobodnou vuli a Ze smlouvu neuzaviely v tisni, pod natlakem nebo za napadné
nevyhovujicich podminek. Prohlasuji, Ze si smlouvu pfecetly, rozumi jejimu obsahu a

souhlasi s ni.

Kontaktni pracovnik: Bc. Alice Prichova, telefon: 731 433 116, 377 459 157,
737 263 222

Prilohy smlouvy:

. 1: Formular o poskytnuti osobnich udaju a klica treti osobé
. 2 : Informace klient TP/ vnitini pravidla sluzby

. 3: Informace o zpracovani osobnich udajad GDPR

< O¢ O«

V Plzni dne:

Klient Poskytovatel
Bc. Alice Priichova
vedouci Tisnové péce

Byla zapujc¢ena (nehodici se Skrtne):

1. Neo GSM, tisnové tlacitko, krabice

2. Pristroj Jablotron, tisnové tlacitko, krabice
3. CL 600, tisnové tlacitko, krabice

4. Novo, tisnové tlacitko, krabice




