Vazeni ctendri nasi vyrocni zpravy,

prozili jsme dalsi rok s COVID - 19. Tézka sluzba v ochrannych pomickach, nemocni i umirajici

klienti, nejistota ze vzniklé situace, ktera trva dlouho a nebyla vidét nadéje na jeji konec. Stale se
ménici nafizeni a opattent, ve kterych nebylo lehké se orientovat. Vim, ze stejné pandemie dopada na
celou spolecnost, nejsme v tom sami.

Dékuji vSem pracovnikim, ktefi presto zajistili péc¢i o nase klienty v tomto slozitém roce.

Za podporu nasi ¢innosti a finanéni pomoc dékuji nasemu ztizovateli, Otci biskupovi Tomasi
Holubovi.

Za obétavou sluzbu Otci prezidentovi DCHP biskupovi Frantiskovi Radkovskému, P. Jifimu Bar-
honovi a véem duchovnim, kteti ndm pomahaji svou sluzbou ¢i modlitbou. V neposledni radé déku-
jeme za netnavnou podporu fediteli Diecézni charity Plzen Ing. Jifimu Lodrovi.

Za finanéni a materidlni pomoc dékujeme méstu Plzni, Uradu Plzefiského kraje a Ministerstvu
préce a socialnich véci. Za odbornou spolupraci dékujeme Odboru socidlnich sluzeb MMP, Odboru
dostupného bydleni a socidlniho zac¢leniovani MMP, Odboru socidlnich véci Plzeniského kraje a So-
cidlnim odbortm jednotlivych plzenskych méstskych obvodu. Uptimné podékovani patii vsem dar-
ctim, ktefi nam pomaéhaji pokryt slozity systém financovani.

V ptipadé zajmu naleznete vice o nasi organizaci na http://www.mchp.cz.

S tctou
Mgr. Pavel Janouskovec
feditel MCHP

(el loue



Méstska charita Plzen

Pravni statut: Vetejna cirkevni pravnickd osoba
Ziizovatel: Biskupstvi plzeniské, nam. Republiky 35, Plzen
Sidlo: Francouzska tf. 40a, 326 00 Plzen
IC: 45334692

Kontakty:
Reditelstvi 731433 111
Vedouci ekonomického tseku: Bc. Hana Stranska 377 455 109
Personalni oddéleni: Bc. Dagmar Janeckova 377 455 043
Email: reditelstvi@mchp.charita.cz

Web: http://www.mchp.cz
Cislo u¢tu: 2678480/0300 (CSOB Plzei1)

Charakteristika organizace

Meéstska charita Plzeni (MCHP) je vefejnou cirkevni pravnickou osobou, ktera nabyva pravni sub-
jektivity rozhodnutim biskupa plzenského a je soucasti Cirkve fimskokatolické.
MCHP se dnem zfizeni stava ¢lenem Diecézni charity Plzen (dale DCHP), ktera je zfizena jako
sdruzeni charit plzenské diecéze.
Utelem ztizeni MCHP je zajisténi poslani Cirkve fimskokatolické na tizem{ plzefiské diecéze v ob-
lasti hmotné a duchovni dobrocinnosti.
MCHP zejména zajistuje pomoc lidem v nouzi na principech krestanské lasky a jeji koordinaci.
MCHP vykonava svoji ¢innost na tizemi téchto fimskokatolickych farnosti:

« Rimskokatolické farnost Plzen u katedraly sv. Bartoloméje

« Rimskokatolické farnost Plzen-Lobzy

« Rimskokatolicka farnost Plzen-Slovany

« Rimskokatolické farnost Plzen-Severni predmésti

« Rimskokatolicka farnost Plzen-Litice

« Rimskokatolickd farnost Plzen-Bory

« Rimskokatolické farnost Plzen-Zéapad.

MCHP poskytovala v roce 2021 nasledujici socialni sluzby registrované na zakladé rozhodnuti KU
Plzenského kraje (podle ustanoveni §79 zakona o socidlnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpisii):
o Charitni pecovatelska sluzba
» Domov sv. Aloise — domov se zvlastnim rezimem
« Domov sv. Frantiska - azylovy dum
« Domoyv sv. FrantiSka — nizkoprahové denni centrum
« Domov sv. Frantiska — nocleharny
« Domov sv. Frantiska - terénni program
« Domov sv. Zdislavy pro matky s détmi v tisni — azylovy diim
« Osobni asistence Plzen
« Domov pro seniory sv. Jifi
« Tisnova péce
« Domov sv. Zity — chranéné bydleni
MCHP dale v roce 2021 provozovala Charitni osetfovatelskou sluzbu.
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Charitni pecovatelskd sluZba o3

Adresa: Poledni 11, 312 00 Plzen
Telefon: 377 462 139

E-mail: ivana.frankova@mchp.charita.cz
Pocet pracovnikii: 16
Odpovédny pracovnik: Mgr. Ivana Frankova

Pocet klientii za rok 2021: 279

Poslanim Charitni pecovatelské sluzby je poskytovani terénnich pecovatelskych sluzeb osobam se sni-
zenou sobéstacnosti z divodu véku a dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu. Sluzbu poskytuje-
me v domacnostech uzivatell v oblasti Plzen-mésto, mésto Tremosna, obec Dysina a Losind. Chceme
umoznit nasim uZivatelim setrvani v domacim prostredi co nejdéle a to pti zachovani navyklého
zpuisobu zivota. Nasi snahou je minimalizovat riziko socialniho vylouceni uzivatele v mist¢, kde Zije.

Tyto sluzby se poskytuji s ohledem na individudlni prani a potteby uzivateld, s podporou rozsireni ¢i
alespon zachovani jejich stavajicich schopnosti a sobéstacnosti, v souladu s Listinou zdkladnich prav
a svobod a Etickym kodexem Charity Ceska republika.

Okruh osob, kterym je sluzba urcena:
« seniofi
« 0soby s télesnym postizenim
« 0soby se zdravotnim postizenim

Zasady (hodnoty):
o péce vychazi ze zakladnich prani a aktudlnich potieb uzivatele
« individudlni a rovny ptistup ke vS§em uzivatelim
« zachovani v co nejvyssi mite soukromi uZivatelt a jejich dustojnosti
« nevytvaret zavislost uzivatele na sluzbé nadmérnym rozsahem pomoci
« profesionalita, odbornost a kvalita poskytovani socidlnich sluzeb

o dodrzeni diskrétnosti, lidskych prav, svobod a ochrany osobnich tdajii poskytovatelem

Cile, kterych muzZe uzivatel prostfednictvim sluzby dosahnout:

o setrvat v domdcim prostredi co nejdéle a to pri zachovani navyklého zptsobu Zivota

« minimalizovat riziko socidlniho vylouceni uZivatele v misté, kde Zije a to napf. mimo domdcnost
(pomoci doprovodu k 1ékarti, na nakup, na arad a jiné instituce) nebo v domdcnosti (zajisténim
péce o domacnost a vlastni osobu uzivatele vytvorit podminky pro navstévy svych pratel, zna-
mych, sousedi)

» zachovani stavajicich zvyklosti a sobéstacnosti

« rozsifeni ¢i alespon zachovani stavajicich schopnosti a dovednosti

o sluzby poskytovany s ohledem na individudlni prani a potteby uzivatelt

Zakladni ¢innosti pri poskytovani pecovatelské sluzby (zakon ¢. 108/2006 Sb.):
« pomoc pti zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu
« pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
» poskytnuti stravy nebo pomoc pti zajisténi stravy
« pomoc pti zajisténi chodu domacnosti
« zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim

Aktivity v roce 2021: Pravidelné probihaji na pecovatelské sluzbé souvislé praxe studentt sttednich
skol, prevazné studentl oboru socialni prace z VOSZ.



Charitni osetrovatelska sluzba

CHOS PLZEN
Adresa:
Telefon:

Mobil:
E-mail:
Vedouci useku:

CHOS Stiibro, Tachov, Bor u Tachova

Adresa:
Telefon:

Mobil:

E-mail:
Vedouci useku:

DOMACI HOSPICOVA PECE

Poledni 11, 312 00 Plzen

377 450 245, 377 459 158, 377 450 159
731433 117
jitka.hajsmanova@mchp.charita.cz
Bc. Jitka Haj$manova

Manesova 1522, Sttibro 349 01
374 622 201

731433113
chos.stribro@mchp.charita.cz
Bc. Martina Mundilova

Adresa: Poledni 11, 312 00 Plzen
Mobil: 731433 117
E-mail: jitka.hajsmanova@mchp.charita.cz
Vedouci useku: Bc. Jitka Haj$manova
Odpovédny pracovnik: Mgr. Kvéta Vydrova

Pocet klientu za rok 2020:

441

Poslanim osettovatelské sluzby je umoznit klientim setrvat ve vlastnim domacim prostredi i pres
zdravotni ¢i socidlni hendikep. Sluzba je poskytovana pro Plzen a jeji blizké okoli, dale pro oblast

Stribro, Tachov a Bor u Tachova.

vy



Cilovou skupinou jsou nemocni jakéhokoliv véku se snizenou sobéstacnosti z diivodu veku, chro-
nického onemocnéni ¢i zdravotniho postizeni, kteti nepottebuji akutni lékarskou péci a mohou byt
oSetfovani v domacim prostredi.

Domici hospicova péce nabizi kromé zdravotni péce lidskou podporu a pomoc pfi fe$eni potizi
téZce nevylécitelné nemocnym a jejich rodinam v poslednich dnech a tydnech Zzivota nemocného
v domdcim prostredi. Klade diiraz na tlumeni bolesti, na kvalitu Zivota nemocného, na nenahraditel-
nost rodiny a nejblizsich pratelskych vztaht clovéka.

Cilem osetrovatelské sluzby je osetfovani nemocnych v jejich vlastnim domdcim prostredi. Péci
o nemocného navrhuje prakticky lékat nebo osetfujici lékat pti propusténi z nemocnice a tato péce
je hrazend ze zdravotniho pojisténi.

Tym zdravotnich sester nejcastéji provadi tyto vykony:
« Aplikace injekei a inzulinu
o Odbéry krve a biologického materidlu
« Monitorovani EKG, krevniho tlaku, glykémie
o Aplikace infuzi a enterdlni vyzivy
« Prevazy a specialni vykony
o Osetrovatelska rehabilitace
« Domaci hospicova péce

Sluzba je poskytovana 7 dni v tydnu, 24 hodin denné. Zavisi na zdravotnim stavu nemocného, ma-
ximum je 1 hodina 3x denné. Zvy$eny rozsah péce musi schvalit revizni lékar zdravotni pojistovny.
Kvalita péce je dopl-
néna  zapljcovdnim
pomuticek (polohovaci
lazka, antidekubitni
matrace, zvedak, cho-
ditka, invalidni vozik
atd.). Nase péce je po
domluvé komplexné
zajiSténa ve spolupraci
s pecovatelskou sluz-
bou, osobni asistenci
a socidlni pracovnici.




Domov pro seniory sv. Jiri

Adresa:

Odpovédny pracovnik:
Telefon:

E-mail:

Pocet pracovniku:
Pocet dobrovolnikii:
Kapacita zarizeni:
Jednoluzkovych pokoji:
Dvoulizkovych pokoju:
Pramérny vék obyvatel:

Mobhylova 92, 312 00 Plzen
PhDr. Alena Pistulkova
379821111
ddd@mchp.charita.cz

55

6

70 lazek

20

25

87,6 let

Poslani Domova pro seniory sv. Jifi (DS]): Poslanim je poskytovat bezpe¢né zdzemi seniortim, kte-
i vzhledem ke svému vysokému véku a zdravotnimu stavu maji snizenou sobéstacnost, kviili které
nemohou ztstat v domacim prostredi sami, a kdy péci nelze zajistit ani pri vyuzivani terénnich a am-

bulantnich socialnich sluzeb.

Tyto sluzby se poskytuji s ohledem na individualni prani a potteby uzivateld, s podporou rozsireni
¢i alespon zachovani jejich stavajicich schopnosti a sobéstacnosti, v souladu s Listinou zakladnich

prav a svobod a Etickym kodexem Charity Ceska republika.




Okruh osob, kterym je sluzba urcena:

« Seniofi, ktef{ dosahli naroku na pfiznani starobniho dichodu

« Seniofi nad 65 let véku

Nepfrizniva socialni situace, ve které se miize zdjemce nachdzet:

« z davodu vysokého véku ¢i zmény zdravotniho stavu jiz neni schopen se sam o sebe postarat
v domacim prostiedi, které ma nevyhovujici podminky a neni mozné péci zajistit terénni nebo
ambulantni sluzbou

« z diivodu zmény zdravotniho stavu se nemuze naptiklad vratit z nemocnice zpatky do domaciho
prostredi

Zasadni principy poskytované péce:

o péce vychazi ze zdkladnich prani a aktudlnich
potteb klienta

« individualni a rovny pristup ke vSem klienttim

« zachovani soukromi klientt a jejich dtistojnos-
ti v co nejvyssi mife

« nevytvaret zavislost klienta na sluzbé nadmeér-
nym rozsahem pomoci

« profesionalita, odbornost a kvalita poskytovani
socialnich sluzeb

o dodrzeni diskrétnosti, lidskych prav, svobod
a ochrany osobnich tdajt poskytovatelem

Vybaveni pokojii:

o Nabytek, elektrickd polohovaci lizka vcetné
antidekubitnich matraci, moznost polohova-
ciho kfesla.

o Telefon, internet, signalizacni zafizeni, TV,
lednice.

« Bezbariérové socialni zafizeni.

Domov svym klientim nabizi:

o Zakladni sluzby dle Zakona ¢. 108/2006 Sb. § 49 v platnem znéni

o Zdravotni péci: je zajisténa pravidelnymi navstévami praktického lékare, diabetologa, neurologa,
psychiatra a stomatologa

« Duchovni péci: Klienttim je stale k dispozici kaple sv. Jiti — mse svatd kazdou sobotu, denné mod-
litby v kapli Domova. Knéz a pastora¢ni asistent navstévuji klienty a nabizeji rozhovory, modleni,
podavani Eucharistie

« Telocvicnu - denné skupinové cviceni - v dobé nouzového stavu skupinové cviceni bylo zruseno

« Relaxa¢ni mistnost: moznost vyuziti infrasauny, perlickové vany se zvedacim zatizenim, masaz-
niho kiesla

« Posezeni a relaxaci u rybicek (dvé akvaria)

« Ergoterapeutickou dilnu - aktivity dle individualniho zajmu klienta

« Zajmové kluby - Pansky klub, Ctenaisky klub

« Knihovnu - moznost vypiijceni knih

« Kavéarnu, kde 1x tydné dochazi k promitani filmt a dokumentu ve Filmové kavarné

o Vlastni kuchyni s jidelnou, ptipravu dietni stravy (Domov je drzitelem certifiktu ,,Standard
nutri¢ni péce”)

o Vlastni pradelnu

 Mini obchtidek v recepci Domova



« Externi sluzby: kadernice, pedikérka, masérka

« Moznost zapojeni klientti do veskerého déni v Domové (Rada seniorti a Stravovaci komise - feseni
provoznich zalezitosti, navrhd, ptfipominek, stiznosti)

Aktivni vyuziti volného ¢asu obyvatel:

o Tematické besedy se zajimavymi hosty: emeritni biskup Mons. FrantiSek Radkovsky, architekt
Ing. Jan Soukup, cestovatel Radim Bilek

o Vystavni galerie Domova - vernisaZe vystav obrazii a fotografii 3x do roka

o Tanecni zabavy dle sezény (Masopust, Velikonoce, poutova zébava, stavéni méjky, Posviceni,
spole¢né slaveni vanocnich svatka, Silvestra)

» Moznost letniho posezeni: terasa, kruhové atrium s jezirkem, dvorecek, petanquové hriste, lavic-
ky v prostranstvi okolo Domova, bezbariérovy vstup do blizkého lesa

o Vylety na prani klientt s autem s bezbariérovou tpravou: napt. navstéva zamku Kozel, klaste-
ra v Marianské Tynici, prohlidka zrekonstruované katedraly sv. Bartoloméje, prochazka v Plzni
- Mlynsk4 strouha a Safaiikovy sady, prochdzka ve Spitalském lese, opékani buitii ve Spitélském
lese aj. Velmi oblibené byva zakonceni vylettl navstévou kavarny nebo cukrarny, kde si mtizeme
u dobré kavy nebo zdkusku popovidat.

« Spoluprace se 64. MS — navitéva pod terasou, déti donesly klientim své vyrobky - malované
obrazky, také zatan¢ily a zazpivaly

« Spoluprace se Salesianskym stfediskem mladeze - DDM Plzen - navstéva pod terasou, véno-
vali klientiim své vyrobky, na Vanoce vsem klienttim donesli vano¢ni prani

« Spoluprace s organizaci Navstévy POTME - navétévy pani Martiny a pani Jarky s pejskem vzdy
rozveseli a pozitivné naladi klienty. Oblibena jsou skupinova setkani, kdy se mohou pejsci pred-
vést a klienti jim mohou hézet micek nebo je Cesat.

« Projekt KALEIDO - diky spolecnosti Awast, kterd nam zaplatila ro¢ni pronajem uzivani virtual-
nich bryli od firmy Kaleido, mtizeme klienttim zprostfedkovat netradicni zazitek, virtualni vylety
na mista, kam se nikdy v zivoté nedostali nebo je mohou znovu navstivit.




« Dobrovolnici: Jiz vice jak 10 let navstévuji klienty dobrovolnici z dobrovolnické organizace To-
tem: pan Michal Zahradnik, pani Vlasta Fialova a sle¢na Viktorie Lysdkova. Pani Fialova dochazi
pravidelné 1x tydné na predcitini, vede Ctenatsky klub v Domové. Pan Zahradnik navitévuje
klienty 1x tydné na individualni rozhovory a aktualné nabizi klientim virtudlni zazitky pro-
sttednictvim bryli Kaleido. Slecna Lysékova se vénuje klientim individualné, nabizi rozhovory,
prochazky. Dobrovolniky vyuzivame hlavné na vyletech, kdy doprovazi klienty.

Podékovani:

Vedeni Domova pro seniory sv. Jiti dékuje vS§em zaméstnanctim, dobrovolnikim, ptiznivctim, dar-
ctim, duchovnim a lékattim, ktefi vénovali svij ¢as a pfizen nasim klientam.

Velké podékovani patii pani Petefikové, ktera nékolikrat v priabéhu roku potésila klientky kvétinou
z vlastniho zahradnictvi. Na Vanoce usporadala sbirku, kdy chtéla potésit i pany, kteti dostali balicky
od anonymnich darct. Dékujeme také firmeé STOCK Plzen-Bozkov za riize vénované k prilezitosti
MDZ.

Podékovani a pochvala od klientd z dotazniku spokojenosti:

»Vzhledem k dnesni situaci, se veskery personal snazi, aby nam zde bylo dobre.“

»Podékovani za snahu a trpélivost véem pracovnikim.*

Co se v uplynulém roce podaftilo:

« Realizace venkovniho posezeni na dvorecku Domova

« Realizace nového systému znaceni pradla RFID ¢ipovou identifikaci

« Navazani spoluprace s firmou Kaleido - zprostfedkovani virtualni reality klientim

« Realizace mobilni zahradky jako aktiviza¢ni ¢innost klientt

o Zajisténi nové dekorace v atriu Domova, diky finan¢nimu daru od primatora mésta Plzné, v ramci
Spanilé jizdy

« Nakup nového konvektomatu do kuchyné



Osobni asistence Plzen

s
Adresa: Poledni 11, 312 00 Plzen
Odpovédny pracovnik: Bc. Dana Levorova
Telefon: 377 537700, 731 619 740
E-mail: osobni.asistence@mchp.charita.cz

Co je osobni asistence
Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobdm, které maji snizenou sobésta¢nost z divo-
du véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizent, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba je poskytovana v pfirozeném socialnim prostredi osob a pfi ¢innostech, které
osoba potfebuje. Sluzba je poskytovana zaméstnanci osobni asistence na zakladé pisemné uzaviené
Smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby.
Poslani a zasady
Poslanim osobni asistence je individudlné pomdhat osobdm se snizenou sobésta¢nosti prekonavat
jejich nepiiznivou socidlni situaci zptisobenou zménou zdravotniho stavu nebo vysokym vékem, a to
prostrednictvim sluzeb kvalifikovaného osobniho asistenta. Ten uzivatele podporuje a provazi v jeho
prirozeném prostiedi a pomaha mu k sobésta¢nosti a schopnosti se plnohodnotné zapojit do bézné-
ho zivota.
Zasady:

o Diskrétnost a ochrana osobnich udaji klienta.

« Kvalitni péce poskytovana na profesionalni urovni.

o Dodrzovani lidskych prav a svobod.

o Respekt k lidské individualité.

o Zajisténi dustojnych zivotnich podminek.
Okruh osob, kterym je sluzba poskytovana:
Sluzbu poskytujeme v souladu s registrem poskytovatelt socialnich sluzeb osobam:

« se zdravotnim postizenim

o s chronickym onemocnénim

o s télesnym postizenim

« se snizenou sobéstacnosti z divodu véku
Sluzby jsou poskytovdny klientiim bez omezeni véku. U osob, které komunikuji jinak nez slovné (al-
ternativni formy komunikace), je potieba, aby komunikaci zprostfedkovala jind osoba (napt.: rodinny
prislusnik).
Cile sluzby ve vztahu ke klientiim
Podpora samostatnosti, zmény k rozhodovani o sobé a prevzeti odpovédnosti za sva rozhodnuti.
Podpora zivota v pfirozeném socialnim prostredi.

Co sluzba poskytuje a jeji rozsah
a) Pomoc pri zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu
« pomoc pri oblékani a svlékani vcetné specidlnich pomucek
« pomoc pii presunu na liizko nebo vozik
» pomoc pii prostorové orientaci
« pomoc a podpora pii podani jidla
b) Pomoc pii osobni hygiené:
« pomoc pii ikonech osobni hygieny
 pomoc pii pouziti WC
« pomoc pii koupeli

10



¢) Pomoc pfi zajisténi stravy
o pomoc pii pripravé jidla a piti
d) Pomoc pii zajisténi chodu domacnosti
o pomoc s tiklidem a idrzbou domdcnosti a osobnich véci
« nakupy a bézné pochtizky
e) Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti
« pomoc s nacvikem a upevnovanim motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a doved-
nosti
 pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou
« pomoc pii dalsich aktivitach podporujicich socidlni za¢lenovani osob
o pomoc a podpora rodiné v péci o dité
f) Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
 pomoc pti obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pti dalsich aktivitich
podporujicich socialni zaclenovani osob
« doprovod k 1ékari, na fady, na ndkupy, volnocasové a zajmové aktivity apod.
g) Pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zélezitosti
« pomoc pri komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmu
o pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti

Aktivity v roce 2021
Pravidelné probihaji v Osobni asistenci praxe studentd vysokych skol. Ve sluzbé je zapojena jedna
registrovana dobrovolnice.
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Domov SV. AlOise - domov se zvlds$tnim reZimem

N
Adresa: Hradistska 30, 326 00 Plzen
Odpovédny pracovnik: Mgr. Lenka Dejmkova
Telefon: 377 310 411, 377 310 420
E-mail: dsa@mchp.charita.cz
Pocet pracovniku: 38 - v¢etné DPP
Kapacita zafizeni: 34 luzek

Jednolizkovych pokoji: 4

Dvoulazkovych pokojii: 15

Pramérny vék obyvatel: 81,5 let
Webové stranky: alois.mchp.cz

) %
Doy gy wO®

Popis realizace

Domov sv. Aloise byl otevien koncem roku 2010, kapacita je 34 mist. Je umistén ve zrekonstruované
Ctyfpatrové budové, na kazdém patte je k dispozici mimo pokoji i spole¢nd mistnost a pracovni
mistnost persondlu. Pokoj je vybaven nabytkem, mé bezbariérovou koupelnu s WC. V roce 2021 vy-
uzilo sluzbu 40 klientd, z toho 34 Zen a 6 muzi. Neposkytujeme odlehéovaci sluzbu - tzv. kratkodobé
pobyty.

Na z4kladé audit Ceské alzheimerovské spole¢nosti je od roku 2011 Domovu sv. Aloise opakované
udélovano prestizni ocenéni Certifikit kvality Vazka, ktery byl v tomto roce obhéjen s vybornym
vysledkem. Domov pracuje jako pobocka Ceské alzheimerovské spolecnosti, poskytuje podpo—
rua komplex informaci vefejnosti, nabizime svépomocné skupiny pro rodinné pecujici - tzv. ,Caje
o ¢tvrté", poradenstvi.

Cilovou skupinou klientt jsou osoby (55 let a vice) s organickou dusevni poruchou (Alzheimerova
a jiné typy demence), které potrebuji nepretrzitou pec1 pobytove sluzby s celoro¢nim provozem.
Poslanim Domova sv. Aloise je zajisténi du-
stojného zivota osob s organickou dusevni po-
ruchou (Alzheimerova a jiné typy demence).
Zakladem je profesiondlni pristup, aktivizace
a podpora osob se snizenou sobéstacnosti, dle
jejich individualnich zvyklosti a pfi zachovani
lidskych prav a svobod.

Zasadni principy sluzby

o Udrzet dustojnost klienta, pocit dtveéry,
klidné doziti.

« SnaZime se 0 inosnou miru omezeni.

« Podporujeme diskrétnost soukromi klient.

o Ke klientim pristupujeme s partnerskym
respektem a tctou.

« Vychazime ze zjistovanych potieb a prani
klienta.

o Nabizime podporu a pomoc pfi ¢innostech,
které klient nezvlddne sam.

« Spolupracujeme s duchovni sluzbou na tze-
mi své pusobnosti (pastora¢ni pracovnice,
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knézi, pravidelné jsou slouzeny mse svaté), s ostatnimi slozkami MCHP poskytujicimi socidlni

péci, s rodinami klientt i zajemct o sluzbu.
Domov neni mozné hodnotit pouze podle ekonomickych ukazatelti, dilezité je vytvorit bezpedi,
klidné prostredi pro klienty i pe¢ujici tym. Dillezitym cilem pro hodnoceni nasi sluzby, ktery se snazi
dlouhodobé napliiovat cely tym zaméstnanctt Domova, jsou spokojeni klienti a $ifeni dobré praxe
moderniho socidlniho zafizeni. Systém podpory a péce realizujeme s klientem na zakladé proce-
su individualniho planovani s motivaci predchazet prohlubovani jejich nepfiznivé socidlni situace.
Usilujeme o oboustrannou diivéru, otevienost, respekt a ochotu ke spolupraci s rodinami.
Program pro klienty je rozdélen dle jednotlivych skupin klientt a jejich potreb. Pfizptisobuje se aktu-
alni situaci a stavu klienti. Mezi nase podpurné aktivity patfi napt. spole¢né drobné denni ¢innosti,
prochazky v zahradé, pecent, kavarna, ¢teni, ergoterapie, muzikoterapie, prvky tane¢ni terapie, zpév,
terapie pomoci zvirat, aromaterapie a remi-
niscencni terapie. Celodenni péce o klienty
zahrnuje procvi¢ovani paméti, nacvik sebe-
obsluhy a kondi¢niho cviceni. Vyuzivame
moderni pristupy péce jako bazalni stimu-
lace, smyslova aktivizace, prace se Zivotnim
pribéhem. Zkousime moderni prace s iPa-
dem, ktery ma pozitivni vliv u osob s leh¢im
kognitivnim deficitem, ale své opodstatnéni
ma i u klientt s téz$i poruchou (rodinné
fotografie a staré fotografie znamych mist,
oblibend hudba, nebo hudebni néstroje,
¢asti znamych filmu, videa s prirodou, dét-
mi, mladaty popfipadé zrakova a sluchova
stimulace, relaxace). Nabizime moznost
vyuzit masazni a relaxa¢ni vanu s pouzitim
aromaterapeutickych oleju, svétlem ménici
se relaxa¢ni lampu, bytové viné katalytic-
ké lampy, sluzeb kadernice a pedikérky.
Ve spolupraci s Domovem sv. Jifi je zajisto-
vano celodenni stravovani véetné moznosti
Setrici a diabetické diety a ddle prani a zeh-
leni pradla. Zdravotni vykony a rehabilitaci
zde zajistuji zdravotni sestry dle ordinace
praktického lékare. Lékarskou péci zajistuje
prakticky lékat, pravidelné dochazi psychiatricka, neurolog, diabetolozka, stomatolozka, ptip. urolog.
Socialni pracovnice jedna se zdjemci a rodinnymi pecujicimi, vyfizuje potiebné zalezitosti klientd,
pomaha pri uplatriovani jejich prav a osobnich zalezitosti. Osvédcila se prezentace sluzby na vlast-
nich webovych strankach - alois.mchp.cz. Profesni vzdélavani je zaméfeno predevsim na zkvalit-
novani vykonu profese, posilovani kompetenci, snizovani stresu a pecovatelské zatéze. Nasim cilem
je vytvotrit sit spolupracujicich odbornikt z réiznych obort, ktefi vyznavaji stejnou filosofii pristupu
k potfebam a praviim lidi s demenci.
Aktivity: Pandemie C-19 prinesla mnoho omezeni spolecenského a kulturniho Zivota nas a na-
$ich klienti, snazili jsme se vSak za dodrzeni vSech opatieni zajistit tradicni oslavy a svatky, tj.
Masopust, Velikonoce a MDZ, Méjku, Posviceni, Vanoce, Silvestra, poufovou zdbavu, zahradni seze-
ni s grilovanim, koncerty a zébavy, Tyden paméti, profesionalni muzikoterapii, doméci peceni a ka-
varnu apod. Hrali jsme deskové hry a kuzelkové turnaje, poslouchali rtizné zanry, tan¢ili, vyuzivali
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projekee lavové lampy. Nadale spolupracujeme s pro-
jektem Navitévy POTME, kdy se smysluplné propoji-
ly svéty nevidomych a seniort diky asisten¢nim pstim
a jejich majitelkdm.

Dobrovolnici: V roce 2021 ndm 1213 hodin bezplat-
né pomahalo devét dobrovolnikd, dle jejich individu-
alnich moznosti a diky spolupraci s Mezigenera¢nim
a dobrovolnickym centrem TOTEM, z.s.

Ocenéni Andélské ruce 2021 diky Magistratu mésta
Plzné obdrzela Blanka Ficencova.

Vénujeme se prednaskové cinnosti v oblasti péce
a podpory osob s demenci, nabizime odborné staze,
které jsou urceny predevsim lidem se zgjmem o téma
demence, pec¢ovani, podpora a doprovazeni lidi s de-
menci. Cést téchto viz{ a aktivit je realizovana a pla-
novana bezkontaktné za pomoci online platforem. Nasi ulohou je propojovat
se s dal$imi projekty na podporu lidem s demenci, byt ve spolupraci s dalsimi
rozcestniky v tématech dusevniho zdravi.

Spoluprace a projekty

o V roce 2021 jsme pokracovali v programu ,,Joga pro seniory zdarma“ diky
Nada¢nimu fondu pro ROZVOJ PLNEHO VEDOMI a¢ jsme si aktivitu
museli na ¢as odeptit z divodu omezeni navstév.

o Projekt Ceského rozhlasu ,,Jeziskova vnoucata® 5. ro¢nik, mél opét za cil
propojit lidi v Domové s darci, ktefi se rozhodli na vlastni naklady splnit
prani nebo poskytnout vécny dar nékterému ze seniord. V roce 2021 se za-
pojilo nékolik seniorti naSeho Domova a predani darka byly prostrednic-
tvim socidlni pracovnice, bohuzel i v tomto roce bez kontaktu s darci.

« Projekt Mezigeneracné. V tomto programu spolecné podporujeme setka-
vani lidi vSech generaci (tzn. ti nejstar$i s témi nejmladsimi). V dobé pan-
demie bylo mozné leda bezkontaktni setkani, vzajemné predavani pozdravii
a tvoreni darkel. Déti zavitaly alespon na dvorek Domova, malovaly obraz-
kové vzkazy na chodnik a mavaly ¢i zpivaly na rampé domova do oken a do
dveti, pro radost vSech uvnitt.

« Diky spolupraci s Nada¢nim fondem Chance 4 Children a pani Tichoto-
vou, muzeme vyuzivat aktivitu pro seniory, plnou cvi¢eni, hudby a zpévu
venku nebo online. Také tuto aktivitu lehce omezila pravidla pro navstévy
v dobé pandemie.

o Blizké kontakty seniorti a psa napf. plemene rhodesky ridgeback, ¢ivava
nebo ,ofisek® upevnuji dobré vztahy, rozviji neverbalni komunikaci. Pra-
telsky pes jménem Nene, fenky Abigale ¢i Samantha, partaci Dusan nebo
Kdja ndm nosili humor a dobrou néladu. Aktivitu rozvijime diky kolegynim,
majitelkdm mazlicka.

¢ 8. O. S. riize a Florea.cz jsou firmy, které do Domova poskytuji kvétinové
dary, které umoznuji i aktivitu aranzovani. Pfinaseji radost.
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Z ohlasii na sluzbu:

Uryvek dékovného dopisu: Celych devét let mi bylo cti se setkdvat s Vami i se viemi dalsimi pracovniky
domova sv. Aloise, pi prilezitosti pravidelnych ndvstév.... Dnesnim odchodem moji maminky tato neza-
pomenutelnd soucdst mého Zivota konci. Z celého srdce Vam vsem dékuji za odbornost, péci, trpélivost,
takt, porozuméni i ldasku, kterou jste ji po celou dobu jejiho dlouhého pobytu u Vis vénovali. Myslim,
Ze jen ten, kdo poznd, co obndsi opatrovini vazné postizeného clovéka, dokdze hluboce ocenit Vas pri-
stup - na jedné strané plné profesiondlni a na druhé strané lidsky a laskavy. Vyftidte prosim vsem Vasim
zaméstnanciim mou neskonalou vdéénost za velikou pomoc, kterou jste poskytli moji rodiné. At Bith
zehnd Vasi dalsi prdci.
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Domov sv. Zity - chrdnéné bydleni

Adresa:

Odpovédny pracovnik:
Telefon:

E-mail:

Pocet uzivatelu za rok 2021:

Sladkovského 16, 326 00 Plzen

Bc. Alice Priichova

377 459 157,731 433 116
chranene.bydleni@mchp.charita.cz
12

Poslanim sluzby je zajisténi ubytovani a péce osobam se snizenou sobéstacnosti. Na zakladé indivi-
duélniho nebo skupinového bydleni zajistit diistojny, kvalitni a plnohodnotny zivot seniortim a zdra-
votné postizenym obcantim, pii zachovani béznych spolecenskych aktivit a samostatnosti. Umoznit
klienttim prozivat Zivot svym navyklym stylem, s individudlnimi zvyklostmi, pti zachovani lidskych

prav a svobod.

Cilovou skupinou jsou:
« 0soby se zdravotnim postizenim
« seniofi, ktefi maji snizenou sobéstacnost vzhledem ke svému onemocnéni nebo véku, mimo
osoby s dusevnim onemocnénim, osoby s mentalnim onemocnénim, osoby s demenci, osoby
ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach
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Zasady sluzby:
« ke klienttim pfistupujeme s partnerskym respektem a tictou
« zachovavame individudlni pristup ke klientovi
v péli se orientujeme na prani a potteby klienta, podporujeme samostatnost a sobéstacnost,
doplnujeme deficit potteb
« vytvarime pro klienty bezpecné prostredi
« respektujeme soukromi klientt
« nevytvarime zavislost klientt na sluzbé
o dodrzujeme profesionalitu, odbornost a kvalitu

Cile sluzby:
« co nejvyssi snaha o zajisténi distojného, plnohodnotného a kvalitniho zivota klientt
« zaméreni se na individualni pristup ke kazdému klientovi
o udrzet, eventudlné zlepsit sobéstacnost a samostatnost klienta
« podporovat a pomoci udrzet stavajici socialni sité klienta
« podpofit socidlni vztahy a vazby v ramci Domova a rodin klientt
« podporovat spole¢enstvi Domova
« zlepsSovat prostfedi Domova
Chranéné bydleni svym uzivateliim nabizi:
« ubytovani (garsoniéry, byty 1+1 a 2+1)
« ubytovani na principu bydleni v domacnosti
« zékladni ¢innosti: pomoc pri zajisténi chodu domdcnosti, hygienickd péce, vzdélavaci, aktivi-
za¢ni a vychovné ¢innosti, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc pti uplatiiovani prav a zajmi
a pri obstaravani osobnich zalezitosti, zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim od
pondéli do nedéle
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« zajisténi stravy

« dostupnost navazujicich socialnich sluzeb
« bezbariérovy pristup

« spole¢né aktivity v zafizeni

o kulturni akce

« individualni pfistup

Celkova kapacita Domova: 11

Do bytu si klienti mohou pfivézt vlastni nabytek. Byt je vybaven kuchynskou linkou a elektrickym
spordkem. V kazdém byté je socidlni zafizeni se sprchovy koutem a madly. Veskery prostor je bezba-
riérovy. Kazdy byt ma moznost satelitniho a internetového ptipojeni. Soucasti budovy je spolecenska
mistnost s TV, hifi soupravou, pocetnou knihovnou, samostatnym socialnim zafizenim a letni ku-
chyni. K dispozici je samostatny dvorek s krytym posezenim. Budova ma vlastni pradelnu.

Aktivity v zaFizeni:
« pravidelné kulturni akce
« navitévy déti ZS, MS,
« slaveni tradi¢nich svatki
« kondi¢ni télocvik
o cvicent jogy
« canisterapie
« navstéva spolecenskych akci, vystav, koncerti
o pravidelné tréninky paméti
o promitani filma

Y

« prednasky, vylety, dle prani klientt sluzby
o duchovni péce
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Tisniova péce S
P R
Adresa: Sladkovského 16, 326 00 Plzen
Odpovédny pracovnik: Bc. Alice Pruchova
Telefon: 377 459 157,731 433 116
E-mail: tisnova.pece@mchp.charita.cz
Pocet klientii za rok 2021: 130

Poslanim Tisnové péce je poskytnuti pomoci prostrednictvim distanéni telefonické komunikace kli-
entovi, v jeho domacim prostredi. Klient se 24 hodin denné stisknutim tla¢itka dovold kvalifikované-
mu pracovnikovi, ktery je obeznamen s jeho situaci.
Cilova skupina:

« Osoby se zdravotnim postizenim

« Seniofi
Rozsah sluzby:

« Sluzba je poskytovana v Plzni
Zakladni ¢innosti (zakon ¢. 108/2006 Sb.):

« Poskytnuti nebo zprosttedkovani neodkladné pomoci pfi krizové situaci

« Socialné terapeutické ¢innosti

o Zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim

 Pomoc pfi prosazovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
Zasady:

« dodrzovéni zékladnich lidskych prav a svobod, etického kodexu Charity CR

« respektovani soukromi klientd, jejich intimity a dtstojnosti

« odbornost pracovniki

« klient zna pracovniky sluzby a oni znaji jeho

« socialni pracovnik kazdy mésic zatelefonuje kazdému klientovi a podle prani ho i navstivi

« poskytovani zékladniho socidlniho poradenstvi o moznostech feseni nepfiznivé socidlni situace

nebo jejtho predchazeni

Cile:

o setrvani v domécim prostiedi co nejdéle

« ziskani a udrzovani pocitu bezpeéi klienta u néj doma

« ziskani a udrzovani pocitu jistoty rychlé pomoci v pripadé nepfiznivé situace

« ziskani okamzitého navazani hovoru s pracovnikem pro hledani feseni nahlé situace klienta

Pribéh sluzby:

Nepretrzita distancni hlasova nebo elektronickd komunikace je poskytovana MCHP ve spolupraci
s Méstskou policii v Plzni, 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

Specialni zatizeni se sklada z telefonniho pristroje a tisnového tlacitka. Uzivatel nosi u sebe tlacitko,
jehoz zmacknutim si v kteroukoliv denni nebo no¢ni dobu ptivold pomoc. Po hlasitém spojenti je
zprostiedkovana nebo poskytnuta neodkladna (distan¢ni) pomoc.

Smluvné se poskytuje sluzba podle individualnich potfeb uzivatele na zakladé standardi kvality so-
cialnich sluzeb a vnitfnich predpist. Dile se fidi individualnim planem kazdého uzivatele. Poskytuje
takeé fakultativni sluzbu prevozt klientt.

Sazebnik sluzby:
o Zavedeni sluzby 300,-K¢
« Mésic¢ni poplatek 500,-K¢

V roce 2021 vyuzilo sluzbu 130 uzivateltt mésta Plzné. Bylo uskutecnéno 295 krizovych spojeni a 200
krizovych vyjezdi. V nékolika ptipadech byl zachranén i Zivot klienta. g
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Domov sv. Zdislavy pro matky s dstmi v tisni
N
Adresa: Cermakova 29, 301 00 Plzeit
Do Sténovic 2, 301 00 Plzen
Odpovédny pracovnik: Mgr. Markéta Konigova

Telefon: 731433107

E-mail: dmd@mchp.charita.cz
Kapacita: 29 obytnych jednotek
Pocet pracovniki: 10

Poslani: Pomoc matkam s détmi a téhotnym Zenam v obtizné situaci.

Cilova skupina: Matky s détmi a téhotné zeny s nezaopatfenymi détmi do 26 let, které se ocitly
v nepfiznivé socialni situaci, napt. domaci nasili, krize v manzelstvi, genera¢ni problém v rodiné,
nevhodné vychovné prostiedi pro déti, nezvladani zakladni péce o dité a hrozici odlouceni matky
a ditéte nebo ztrata vlastniho bydleni.

Cil: Poskytnuti bezpe¢ného zézemi, preklenuti nepriznivé socidlni situace a névrat do prirozeného
prostredi.

Poskytované sluzby: Domov pro matky s détmi poskytuje svym klientkam zakladni ¢innosti social-
ni sluzby podle § 57 zdkona o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. v rozsahu ustanoveni § 22 vyhlasky
505/2006 Sb., které jsou smérovany k vylepseni socialni situace klientek s ohledem na jejich potieby
a osobni cile pti zachovani lidskych prav a svobod.

Rozsah ¢innosti socialni sluzby:
1. Pomoc pfi zajisténi stravy:
« vytvofeni podminek pro samostatnou ptipravu stravy
2. Poskytnuti ubytovani:
« poskytnuti ubytovani po dobu zpravidla neptevysujici 1 rok
« umoznéni celkové hygieny téla
o vytvoreni podminek pro zajisténi tklidu, prani a zehleni osobniho pradla, vymény lozniho pradla
3. Pomoc pri uplatnovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
« pomoc pfi vytizovani béznych zaleZitosti vyplyvajicich z individualnich plant
« pomoc pti obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri dal$ich aktivitach
podporujicich socialni zaclenovani osob, véetné uplatnovani zakonnych naroki a pohledavek
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4. Zakladni socidlni poradenstvi:
« poskytovani potiebnych informaci prispivajicich k feseni nepfiznivé socidlni situace podle § 37
zékona o socidlnich sluzbach 108/2006 Sb.
Dopliikové sluzby:
« psychologickd pomoc zajistovana externim pracovnikem
« volny pristup na internet, knihovna
o priprava déti na vyucovani
« zajmové krouzky pro matky a déti
« ndvstévy kulturnich akci a porddani kulturnich akci v azylovém domé
« poznavaci vylety
« ¢aste¢nd materidlni a potravinova pomoc v ramci moznosti

Akce v roce 2021: ZOO Plzen, ZOO Praha, kino

—
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Domov sv. Frantiska - azylovy dim

Adresa: Wenzigova 5, 301 00 Plzen
Odpovédny pracovnik: Mgr. Dzemal Gérbani
Telefon: 377 220 477

E-mail: dzemal.gerbani@mchp.charita.cz
Kapacita: 16 lazek
Pocet pracovniku: 13

Poslanim Azylového domu (AD) v Domové sv. FrantiSka (DSF) je poskytovat celodenni ubytova-
ni dospélym jednotlivctim bez pristresi. Béhem pobytu klientovi pomahdme fesit osobni zaleZitosti
souvisejici s jeho neptiznivou socidlni situaci.

Nepfriznivou socialni situaci rozumime predevsim absenci legalniho bydleni z dtivodu omezenych
schopnosti a moznosti si dustojné bydleni zajistit a udrzet — muzZe se jednat napiiklad o nedostatek
finané¢nich prostiedkt nebo snizenou schopnost s nimi naklddat, nedostatek podptirnych socialnich
vazeb anebo zdravotni problémy.

Okruh osob, kterym je sluzba uréena: dospélé osoby bez piistiesi, které jsou obéany CR nebo dal-
$ich statt EU.

Z technickych diivodi a bariérovosti prostfedi nedokazeme sluzbu poskytovat osobam, které nemo-
hou samy vyjit schody a které pottebuji pfimou obsluznou péci.

Nase zasady
« Azylovy dim je pobytova socidlni sluzba, jejiz nedilnou souddsti je spoluprace klienta na zlep$eni
své socialni situace. Sluzba nenahrazuje levné komer¢ni ubytovani - klademe diiraz na budovani
nezavislosti klienta na socialnich sluzbach a na jeho samostatnost.
o Pracovnici sluzby jednaji se véemi klienty individualné, s partnerskym pristupem, bez predsudki
a nehodnoti minulost klienta.
« Klademe duiraz na dodrzovani déistojnosti vsech osob, jak klient, tak pracovniki - jsou vytvore-
na jasna a vefejna pravidla zavazna pro vSechny.
« Pti poskytovani nasi sluzby dodrzujeme Eticky kodex Charity CR a Eticky kodex socidlnich
pracovnikt CR.
Cile, kterych se snazime s klienty béhem vyuzivani sluzby dosahnout:
« zajisténi pravidelného legdlniho piijmu a stabilizace finanéni situace
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« zlepSeni schopnosti nalézt a udrzet si diistojné a legalni bydleni mimo Domov sv. Frantiska
« zajisténi opravnénych zajmu a uplatnéni prav
« zajisténi lékarské péce formou jejiho zprostredkovani (i pfimo v aredlu DSF), motivace k feeni
zdravotnich problému (véetné zavislosti)
« motivace a podpora ke vstupu a udrzeni se na trhu prace (napt.: podpora pii komunikaci s Uta-
dem prace, pomoc pti orientaci v moznostech pracovniho uplatnéni apod.)
« zvySovani kompetenci a dovednosti tykajicich se chodu domacnosti - uklizeni, nakupovani, vare-
ni (stravovani), orientace ve vybaveni domacnosti, udrzovani hygienickych navyka
« schopnost obnovovani nebo udrzovani spolecenskych vztahti (sousedské vztahy, vztahy na pra-
covisti atd.) a kontaktt s blizkymi
Zikladni ¢innosti:
« Pomoc pri zajisténi stravy-vytvoreni podminek pro samostatnou pripravu stravy
o Poskytnuti ubytovani
« celodenni ubytovani v 2 lizkovém pokoji
« umoznéni celkové hygieny téla
« vytvoreni podminek pro zajistovani uklidu, prani a Zehleni osobniho pradla, vymény lozniho
pradla
 Pomoc prfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich zalezitosti
o pomoc pri vyrizovani béznych zalezitosti vyplyvajicich z individudlnich plant
« pomoc prfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri dalsich akti-
vitach podporujicich socidlni zac¢lenovani uZivatele, v¢etné uplatiiovani zdkonnych nédroku
a pohledavek
Doplikové sluzby:
Zprostredkovani lékarské péce v aredlu DSF
Materialni pomoc (3atstvo, hygienické potreby apod.)
Provozni doba: celoro¢né 24 hodin denné
Prestoze v roce 2021 jiz druhym rokem probihala celosvétova pandemie onemocnéni covid - 19
a zejména v 1. a 4. &tvrtleti roku probihala v CR dost silné, na chodu Azylového domu se nastésti
prilis neprojevila. V priabéhu roku onemocnélo covidem - 19, nebo bylo kvili tomuto onemocnéni
v karanténé, postupné jen nékolik klientt a vsichni méli lehky priibéh onemocnéni. I z téchto divodit
nevybocovala vytizenost Azylového domu ze statistik predchozich let. V Azylovém domé bylo v roce
2021 ubytovano 40 rtznych osob bez pristresi. Z toho bylo 31 muzii a 9 Zen. Primérna vytizenost
kapacity Azylového domu ¢inila 85,5%. Kapacita lizek pro muze ¢inila 12 a tato lizka byla v praméru
vytizena na 90%. Kapacita lizek pro Zeny ¢inila 4 a tato lizka byla v praméru vytiZena na 72,4%. Vét-
$§iné uchazec¢t o poskytnuti sluzby jsme proto byli schopni vyhovét v fadech tydna. Kromé nutnosti
zavedeni hygienickych opatfeni se pandemie projevila také v omezeni moznosti klientti opustit Azy-
lovy diim, protoze ptijeti do jinych pobytovych socidlnich sluzeb bylo komplikovanéjsi. V ostatnich
ohledech pokracovala socialni prace s klienty ve standardni podobé, kdy se, kromé hledani moznosti
jiného ubytovani, soustfedila zejména na udrzeni pravidelného legalniho prijmu a celkové zlep$eni
finan¢ni nebo také i zdravotni situace klienttl. Vysledkem tohoto usili bylo, Ze 8 klient si naslo jiné
vhodné ubytovani nebo bydleni. Z personalniho hlediska byl rok 2021 pro Domov sv. Frantiska poné-
kud turbulentni, ale v Azylovém domé byl nakonec vysledek téchto turbulenci pozitivni, protoze doslo
k posileni poctu socidlnich pracovnikii o 0,5 Gvazku a tim i k zintenzivnéni prace s klienty. Vérime, ze
se nam tento trend podati udrzet a doufame, ze vyhlidky nasich klientd zlepsi také rozvoj dostupného
bydleni v Plzni i v dal$ich obcich. Pramérny vék klientt Azylového domu se pohyboval kolem 55 let
a v pribéhu let se spise zvySuje. Vétsina klientti pak nejen vzhledem ke svému véku, ale také vzhle-
dem k ¢asté invalidité jiz nema prili§ moznosti vyznamné zlep$ovat svou finanéni situaci a dostupné
bydleni nebo pobytové socialni sluzby péce jsou pro né jedinym myslitelnym fesenim jejich situace.
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Domov sv. Frantiska

- nizkoprahové denni centrum

Adresa: Wenzigova 5, 301 00 Plzen
Odpovédny pracovnik: Mgr. Dzemal Gérbani
Telefon: 377 220 477

E-mail: dzemal.gerbani@mchp.charita.cz
Kapacita: 40 osob (okamzita kapacita)
Pocet pracovniku: 15

Poslanim Nizkoprahového denniho centra (NDC) je umoznit ve vymezené dobé béhem dne osobam
bez pristresi odpocinek, a poskytnout témto osobam zazemi pro hygienu a ptipravu stravy za soucasné
nabidky materidlni podpory a socidlniho poradenstvi.
Cilem je podpora a rozvoj moznosti, schopnosti a viile uzivatele sluzby k zaclenéni se do spolecnosti
a na trh prace, pripadné k napojeni se na dalsi vhodné socidlni sluzby.
Sluzba je urcena pro osoby bez pristresi, které splnuji tyto podminky:

« obéan CR nebo EU

o star$i 18 let

« mobilni a plné schopna sebeobsluhy, ve stavu, ktery si nevyzaduje poskytnuti ustavni péce ve zdra-

votnickém zarizeni
« netrpici nebezpecnou akutni infekéni nemoci a neprenasejici parazity

« nejsouci pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek
« ochotna spolupracovat na plnéni individualniho planu
Zakladni ¢innosti:
o poskytnuti podminek pro osobni hygienu - umoznéni celkové hygieny téla
o pomoc pfi zajisténi stravy - vytvoreni podminek pro pripravu stravy
o pomoc pti uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti
« pomoc pti vyfizovani béznych zalezitosti
« pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pti dalsich aktivitach
podporujicich socidlni zacleniovani osob
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Doplnkové sluzby:
o zprostfedkovani lékatské péce v arealu DSF
 moznost ziskani tvérového jizdného na vlak
« moznost stat se prodejcem ¢asopisu Novy Prostor
o poskytnuti materialni pomoci (hygienické prostredky, $atstvo, potraviny)
 moznost vyprani, ususeni a vyzehleni atstva
Provozni doba Nizkoprahového denniho centra:
o celoro¢né - od 09:00 hod. do 15:00 hod.

Rok 2021 byl z diivodu pandemie covid - 19 v Nizkoprahovém dennim centru mimoradné obtizny. Na
rozdil od prvniho roku pandemie, kdy se nastésti onemocnéni mezi osobami bez pristresi prilis nesitilo,
se v roce 2021 onemocnéni covid - 19 jiz rozitilo mezi osoby bez pristresi podobné jako v ostatni po-
pulaci a ambulantni sluzba typu Nizkoprahové denni centrum nebyla z principu své definice vhodnym
mistem pro izolaci nemocnych klientii nebo pro umisténi
do karantény téch klientd, kteti se ocitli v rizikovém kon-
taktu. Bohuzel nakonec jedinym dostupnym re$enim této
situace se ukazalo spojeni s dal$i ambulantni sluzbou pro-
vozovanou v Domoveé sv. Frantiska, kterou jsou Noclehar-
ny. Spojenim téchto sluzeb vznikla de facto improvizovana
pobytova sluzba, kde bylo mozné zavést v kritickych obdo-
bich na zacatku a na konci roku izola¢ni a karanténni re-
zim. Timto rezimem nakonec proslo nékolik desitek klien-
tl, nastésti vsichni bez vaznéjsiho priibéhu onemocnéni.
Vétsim problémem, nez samotné onemocnéni, se ukazala
byt pfitomnost zavislosti a dusevnich poruch a onemoc-
néni u klientd ve stisnénych podminkach izolace, a to bez
pomoci zdravotnického nebo jiného tomu odpovidajiciho
odborného persondlu. Z téchto diivodil se nam tato kritic-
ka obdobi podarila zvladnout jen s vypétim veskerych sil.
Vysledkem téchto mimoradnych okolnosti pak bylo také
opakované omezeni kapacity poskytovanych sluzeb, které
bylo diky pomoci mésta Plzen a nékterych neziskovych
organizaci v zimnich mésicich kompenzovano provozem 24 hodinového nouzového noclezisté a také
financovanim ubytovani ¢asti nasich klientt v komerc¢nich ubytovnach.

Pres veskera omezeni, ktera ndam pandemie prinesla, nakonec vyuzilo sluzeb Nizkoprahového denniho
centra 447 rtiznych osob bez pristresi, a to v 14 869 pripadech. Vétsiné z téchto osob jsme také poskytli
materidlni pomoc v podobé Satstva, obuvi, hygienickych potteb i potravin. Zna¢nou ¢ast této pomoci se
nam dafilo zajistovat s pomoci darti nebo sbirek od vefejnosti i riiznych instituci.

Pandemie do nasi prace i nadéle pfinasela, kromeé vypjatych obdobi, také zavadéni a dodrzovani hygie-
nickych opatfeni, poskytovani ochrannych prostredki klienttim a jejich informovani o tom, jak dodr-
zovat hygienicka opatteni, nebo také $koleni personalu k pouzivani ochrannych obleki apod. Soucasti
snahy omezit Sifeni a dopady onemocnéni covid - 19 bylo i méstem Plzni zajisténé jednorazové ockova-
ni pro nase klienty, které probéhlo béhem letnich prazdnin.

Pandemie covid - 19 ale samoztejmé nebyla jedinym tématem roku 2021, takze jsme se napiiklad po-
prvé zapojili do nabidky testovani nasich klientt na pritomnost pohlavnich chorob, kdy byla za timto
ucelem pred arealem Domova sv. Frantiska pristavena sanitka.

Prijemnou tecku v zavéru roku zaridili pro nase klienty studenti hotelové skoly, kteti navazali na, v pte-
deslém pandemickém roce prerusenou, dlouholetou tradici vareni vanocniho gulase, ktery podavali na
dvore Domova sv. Franti$ka, kde jsme nové instalovali nékolik péknych lavicek.
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Domov sv. Frantiska - noclehdrny

Adresa: Wenzigova 5, 301 00 Plzen
Odpovédny pracovnik: Mgr. Dzemal Gérbani
Telefon: 377 220 477

E-mail: dzemal.gerbani@mchp.charita.cz
Celkova kapacita: 45 lazek
Pocet pracovniku: 11

Poslanim provozu Nocleharen (NOC) je poskytovat osobam bez pristiesi prespani, podminky pro
pripravu stravy a vykon osobni hygieny a zdkladni socialni poradenstvi.

Cilem je zamezovat socialni a zdravotni ujmé, ktera by hrozila pti pfespavani na ulici a vytvofit pro-
stor pro znovuziskani zakladnich hygienickych a spolecenskych navyki jako predpokladu dalsiho
socialniho zaclefiovani.

Sluzba je urcéena pro osoby bez pristresi, které splnuji tyto zakladni podminky:
« obéan CR nebo EU
o starsi 18 let
« mobilni a plné schopnd sebeobsluhy, ve stavu, ktery si nevyzaduje poskytnuti ustavni péce
ve zdravotnickém zatizeni
« netrpici nebezpecnou akutni infekéni nemoci a neprenasejici parazity
« nejsouci pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek
« ochotna spolupracovat na plnéni individualniho planu
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Zakladni ¢innosti:
« zajisténi podminek pro celkovou hygienu téla
« poskytnuti pfenocovani (véetné poskytnuti podminek pro uklid a zajisténi vymeény lozniho
pradla)
« zakladni socialni poradenstvi
Doplitkové sluzby:
o poskytnuti podminek pro pfipravu stravy
« poskytnuti materialni pomoci (hygienické prostredky, $atstvo, potraviny)
Provozni doba Nocleharen:
o denné (v obdobi od 1. 1. do 31. 3. a 0od 1. 11. do 31. 12.) - od 18:00 hod. do 08:00 hod.
o denné (v obdobi od 1. 4. do 30. 10.) - od 19:00 hod. do 08:00 hod.

Provoz Noclehdren byl v roce 2021 vyrazné ovlivnén pandemii onemocnéni covid - 19, ktera na-
plno obnazila problém s nedostate¢nou liizkovou kapacitou. Na pocatku roku jsme nejprve resili
nedostatek kapacity v souvislosti se silnymi mrazy, kratce poté jsme poprvé béhem pandemie ¢elili
vétsimu poctu klientd, ktefi potfebovali byt v izolaci nebo karanténé. Jedinym dostupnym fesenim
se nakonec ukdzalo spojeni Nocleharen se sluzbou Nizkoprahové denni centrum, kterd je v Domové
sv. Frantiska rovnéz provozovana. Jak silné mrazy, tak i nutnost transformace Noclehdren v ,,izola¢ni
a karanténni centrum® vyustily v potfebu zprovoznit pod zastitou mésta Plzné nouzové noclezisté
v arealu DEPA 2015 personalné zajistovaného pracovniky jinych neziskovych organizaci a studenty.
Tato situace se opakovala také v posledni ¢tvrtiné roku, kdy jsme ji fesili za pomoci finanéni podpory
mésta Plzné prostiednictvim ubytovani ¢asti klientti v komercnich ubytovnach. Obzvlasté izolace
a karantény, které probihaly ke konci roku, byly pro personal Noclehdren velmi naro¢né, kdy se pra-
covnici ocitali v podstaté na hranici psychickych sil vlivem nutnosti zvladat drogové zavislé klienty,
kteri izolaci a karanténu tézce snaseli.
Kromé obtizi, které nam i nasim klientim
pfinesla pandemie, prinesl ale rok 2021 pro
klienty také $ir$i moznosti nocovani. Nejpr-
ve jsme béhem letnich prazdnin zavedli ve
spolupraci s firmou na vyrobu napojovych
plechovek tzv. nocovani za plechovky. Jedna
se o to, ze nasi klienti sbiraji po Plzni poho-
zené napojové plechovky k recyklaci a za
kazdych 30 plechovek maji 1 nocleh zdarma.
Dalsi novinku jsme zavedli na sklonku roku,
kdy jsme s finan¢ni podporou mésta Plzné
poridili boudy a boxy pro psy, aby mohli
v Nocleharnach prespat i klienti, kteti vlastni
psa.

Vysledkem nasich snah bylo, Ze zizemi
v Nocleharnach nalezlo v roce 2021 dohro-
mady 392 osob bez pristfesi, a to v celkem
12 535 pripadech.

V predvecer Vanoc pak zajistili klientim
Noclehdren prijemné zpestieni noclehu hu-
debnici ze skupiny Quo Vadis, na jejich pred-
staveni jsme o Vanocich navazali podavanim
$tédrovecerni vecere a rozdavanim darka.
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Domov sv. Frantiska - terénni program

Adresa:

Odpovédny pracovnik:
Telefon:

E-mail:

Celkova kapacita:
Pocet pracovniki:

Wenzigova 5, 301 00 Plzen

Mgr. Dzemal Gérbani

377 220 477
dzemal.gerbani@mchp.charita.cz
2 klienti (okamzitd)

9

Poslanim Terénniho programu je monitorovani vyskytu a migrace osob bez pristresi zijicich na uze-

mi mésta Plzné, zjistovani jejich socidlnich a zdravotnich problémt, poskytovani socidlniho pora-
denstvi a materialni pomoci, zprosttedkovani lékarské péce a zprostredkovani ambulantnich a poby-

tovych sluzeb pro osoby bez pristresi.
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Cilem sluzby je omezovat negativni dopady Zivota na ulici u osob bez pristiesi a usilovat o jejich pri-
padné napojeni na ambulantni a pobytové sluzby pro osoby bez pristesi a tim podporovat a rozvijet
moznosti, schopnosti a viili uZivatele sluzby k zaclenéni se do spolecnosti.

Sluzba je uréena pro osoby bez ptistiesi zdrzujici se na izemi mésta Plzné, které jsou obcany CR nebo
EU ajsou starsi 18 let.

Zakladni ¢innosti:

« zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

« pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zdjmi a pti obstaravani osobnich zaleZitosti
Dopliikové sluzby:

« zprostiedkovani lékarské péce v aredlu DSF

« moznost ziskani tvérového jizdného na vlak

« moznost stat se prodejcem ¢asopisu Novy Prostor

« poskytnuti materialni pomoci (hygienické prostredky, satstvo, prikryvky, potraviny)
Provozni doba Terénniho programu:

o Po - 0d 11:00 hod. do 16:00 hod. R

o St - 0d 11:00 hod. do 16:00 hod. i

o Pa - 0d 11:00 hod. do 16:00 hod.

Sluzbu Terénni program zajistovaly 4
dvojice pracovniki, které mezi sebe mély
rozdéleno celkem 32 lokalit na izemi més-
ta Plzné, ve kterych provedly dohromady
763 monitoringtl. Vysledkem pak bylo 608
intervenci a 634 kontaktt. Béhem nich
pracovnici sjednavali, realizovali a vyhod-
nocovali nejriznéjsi kontrakty. Zdaleka
nejcastéji byla v ramci nabizenych sluzeb
poskytovana materialni pomoc v podo-
bé potravin, Satstva, hygienickych potteb,
ochrannych prostfedkd proti onemocnéni
covid - 19, granuli pro psy, apod. V zim-
nim obdobi jsme samoziejmé, kromé teplé-
ho oblecent, rozdavali nasim klientéim také
deky, karimatky a stany, které do Humani-
tarniho skladu Diecézni charity poskytlo

mesto Plzen. y
Nekteri klienti sluzby ale projevili zdjem /
napiiklad také o zprostfedkovani ockovéani 4

proti onemocnéni covid - 19, nebo o kaz-

doroc¢né nabizené bezplatné ockovani jejich pst, které v arealu Domova sv. Frantiska vzdy na podzim
provadéji Veterinari bez hranic.

stav osob na ulici, kdy jim ¢asto v feSeni fyzickych problému branila neexistence ceského zdravotniho
pojisténi nebo dusevni problémy a zavislosti. Kombinace téchto faktora vedla u nékterych klient
k casto témér nefesitelnym situacim. Pod zastitou mésta Plzné jsme proto spole¢né s dal$imi nezis-
kovymi organizacemi zacali planovat jednak vzdjemnou tésnéjsi spolupraci a jednak také zapojeni
zdravotniki z fad CCK a studentské organizace Medici na ulici.
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Dobrovolnickad ¢innost

>
Koordinator dobrovolné pomoci: Anna Srbova
Telefon: 731 433 101
E-mail: anna.srbova@mchp.charita.cz

Dobrovolnicka ¢innost v charité patii ke véem profesionalnim socidlnim sluzbam Méstské charity
Plzen. Mame navazanu smluvni spolupraci s dobrovolnickym sdruzenim TOTEM a DORA.

Bohuzel i rok 2021 byl poznamenan pandemii Covidu, a to se odrazilo i v dobrovolnické ¢innosti.
Také u nas nastal ibytek dobrovolniki, protoze mnozi pattili k virem ohrozené populaci a tak v letos-
nim roce jsme méli 30 registrovanych i neregistrovanych dobrovolniki v Siroké vékové skale i vzdé-
lani, ktefi podle svych moznosti, zajmu a potieb pravidelné nebo narazové vypomahali v nékterych
strediscich. Neevidovani a nepravidelni, ale nadSeni mladi dobrovolnici se angazovali pfi obstaravani
nakupt, odvozem na oc¢kovani
a v neposledni radé i indivi-
dudlni kulturni ¢innosti, napt.
pod okny nebo na dvorcich
nasich socidlnich zafizeni.
Nutno konstatovat, ze diky
mnoha rdznym protiepide-
miologickym opatfenim bylo
mnoho pravidelnych aktivit
zruseno.

Ke zruSenym akcim patril
i Andélsky ples socidlnich slu-
zeb mésta Plzné, ale socidlni
odbor MMP ocenil i letos 20
dlouholetych obétavych dob-
rovolnikii z na$i organizace
titulem Andél 2021 a darkem.

Ttikrdlovd sbirka 2021

I tradi¢ni Trikralova sbirka
byla diky Covidu zcela jina. Nemohlo probéhnout tradi¢ni koledovani tiikralovych skupinek po do-
macnostech, mnoho osvédcenych kolednikii bylo nemocnych nebo v karanténé a tak muselo byt
vée ON-LINE. Zachranovaly to i staciondrni pokladnicky ve spratelenych kamennych obchodech,
lékarnach a jinych provozovnach.

Vytézek i pres véechnu snahu byl v Plzni 176 179,- K¢, coz predstavovalo vypadek ve financovani
charitnich sluzeb.

Dny paméti 2021

Celonarodni informaén{ kampan Ceské alzheimerovské spole¢nosti, jejiz pobocka je i v Domové
sv. Aloise MCHP, nemohla byt vzhledem k omezeni, souvisejicich s COVID-19, viibec realizovana.
Presto se nam podarilo i s velmi omezenymi kontakty a jen 10 pokladnickami ve vefejné sbirce pre-
devsim diky aktivité krestant vybrat 17 555,- K¢, z nichz celych 95 % bylo vyuzito pro zlepseni péce
o klienty naseho Domova sv. Aloise - domova se zvlastnim rezimem.
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Sponzoti a darci MCHP v roce 2021 ::: ::

Hlavni sponzofi:

T —

PLZENSKY KRA]

- SOClALNl SLUZBY ‘ ' . Evropska unie
\ MESTA PLZNE Evropsky socialni fond
. Operacni program Zaméstnanost

5N aitoe
27448 . ‘. )z Diecézni (‘ ]
‘ %I charita Plzen 0 NADAENI

Biskupstvi plzeriské Pgwﬂ%a
MESTSX F
Vi @ i3 Vodérna I
2
Obec Dysind Meésto Tremosnd F k

Pavel Votapek @ SKODA

Dalsi darci - financni obnos:
UMO Plzeni 4, Klub pratel déti détskych domovii, zaméstnanci KFC, Holky holkdm, BBS Ochrana
Majetku s.r.o., Faiveley Transport Czech a.s., Benefit Finance Servis, v.o.s.

Vécné dary a kulturni vystoupeni:

Potravinova banka, Magistrat mésta Plzné, Farni charita od sv. Bartoloméje, Holky holkam, Initiative
Hilfe fiir Kinder in Not, Barnau, Klub seniorti Nejdek, HIPP Czech s.r.0., Pekatstvi CZ Plzen, Cirkev
Jezide Krista sv. poslednich dn, Trapisté Novy Dviir, UMO Plzeti 4, ZS Hradek u Rokycan, S.T.O.P.
Plzeni, SWAP Prestice, Tesco Stores CR a.s., Restaurace U Novaki Holy$ov, Mountfield a.s., Nadac¢ni
fond Albert, Green-Swan Pharmaceuticals CR a.s., Ceska alzheimerovska spole¢nost

Dékujeme vsem ostatnim nejmenovanym ddrcim!! *

* Vzhledem k NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tidajit neni mozné tyto osoby uvidét bez jejich pisemného souhlasu.
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Pocet zaméstnancii Méstské charity Plzen k 31. 12. 2021

= b
8 I €
— — 173 = =
Stedisko (sluzba) vedowei [ =2 [ E2| E | €€ celkem
= 3 3 s S =3
SE8| 88| £ | g¢
wn o o > N = o
Domov pro seniory sv. Jifi 1 2 19,6 8,7 0,4 45 2,78 38,98
Domov sv. Aloise (domov se zvl. rezimem) 1 1 15,63 8,65 0,4 59 14 33,98
Domov sv. Zity (chranéné bydleni) 0,2 0,75 2,8 0 0 0 0,27 4,02
Domov sv. Frantiska (azylovy diim) 0,15 1,6 115 0 0 0,15 0,24 3,29
Domov sv. FrantiSka (nizkopr. denni centrum) 0,15 2 2,4 0 0 0,3 0,24 5,09
Domov sv. FrantiSka (nocleharny) 0,6 14 41 0 0 0,55 0,39 1,04
Domov sv. FrantiSka (terénni program) 0,1 0,5 1,5 0 0 0 0,06 2,16
Domov sv. Zdislavy (azylovy diim) 1 & 2,55 0 0 2 0,52 11,07
0Osobni asistence Plzen 1 0,25 3,55 0 0 0 0,19 499
Tistiova péce 0,1 1,2 0,15 0 0,3 0 0,07 1,82
Charitni peCovatelska sluzba 1 1 15,75 0 0 0 1,31 19,06
Charitni oSetfovatelska sluzba 1 0 0 18 1 1,01 1,55 22,56
Kuchyné a pradelna 1 0 0 0 0,2 10,29 0 11,49
Celkem vc. DPGa DPP 83 | 67 | sot8 | 3535 | 23 | a7 | 902 | 16555
(priamérny prepoéteny evidovany stav)
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Piijmy a vydaje MCHP za rok 2021 (v tis. K¢.)

MCHP Dg) 08)7 DSA DSAZ | DSF-AD | DSF-NCL [ DSFNDC | DSF-TP

Triby za viast. vikony a zbozi 54023 | 16419 2555 8642 3408 646 346 0 0
Dotace MPSV, Pizefisky kraj 36912 9100 0 6713 0 1600 3130 2828 1077
Covid- 19 8 656 2 246 400 1973 170 119 196 155 78
Dotace Magistrat MP 16 679 2649 2100 1900 1530 500 1700 600 300

__ | Ostatni dotace ( U, UMO Pizef, obce, nadace, ostatni) 828 14 0 0 0 0 264 0 0
é; Ostatni vjnosy 2810 219 1 174 134 0 151 i 0
- Prijaté dary - organizace 43 0 50 486 0 0 20 0 0
- fyz. 0soby 408 51 0 26 0 0 41 0 0

- farnosti 107 0 0 1 0 0 0 0 0

- shirky 200 0 0 38 0 0 35 0 0

\ynosy celkem 121366 | 30698 5276 | 19953 5242 2 865 5883 3654 1455
Spoteba materidlu a energie 18920 7401 123 3784 64 552 920 495 115
N&klady na sluzby 11497 4525 30 2316 74 187 726 136 80
Mzdové néklady 64307 | 13180 3782 9864 3751 1475 2881 2217 949

= Soc. a zdrav. pojisténi 21031 4312 1204 3231 1254 488 963 735 316
= | Socidlni néklady 1281 103 23 95 29 76 116 0 0
= Ostatni ndklady 1160 124 15 78 16 39 71 9 4
Odpisy 2659 319 0 164 0 0 114 0 0
RozpusSténi spravni rezie 0 817 153 510 134 83 160 107 45
Néklady celkem 120855 | 30781 5330 | 20042 5322 2900 5951 3699 1509
Hospodarsky vysledek 511 -83 -54 -89 -80 =35 -68 -45 -54
OMD 0A CHPS CHOS 1P DSZ F SR 08T

Trzby 7a vlast. vjkony a zboZi 1799 513 2793 [ 15020 472 1124 0 0 286
Dotace MPSV, Pizerisky kraj 5400 1600 4014 0 0 1450 0 0 0
Covid-19 311 306 907 1545 38 212 0 0 0
Dotace Magistrat MP 1400 500 2400 0 600 500 0 0 0

__ | Ostatnidotace (UP, UMO Pize, obce, nadace, ostatni) 30 0 520 0 0 0 0 0 0
é Ostatni vjnosy 132 0 128 0 20 0 0 1 1609
- Prijaté dary - organizace 112 0 75 0 0 0 0 0 0
- fyz. 0soby 1 0 200 1 1 11 0 0 0

- farnosti 0 0 50 0 0 0 56 0 0

- shirky 48 0 18 35 26 0 0 0 0

\ynosy celkem 9309 2919 [ 11105 [ 16601 1157 3297 56 1 1895
Spotfeba materidlu a energie 1979 109 1042 1041 32 578 3 403 219
N&klady na sluzby 516 183 473 769 65 137 1 524 755
Mzdové néklady 4650 18712 6578 | 10162 729 1579 0 638 0

= 0. a zdrav. pojisténi 1533 590 2173 3409 231 509 0 83 0
= | Socidlni néklady 154 51 154 239 14 36 0 191 0
= Ostatni naklady 49 17 138 234 12 18 26 294 16
Odpisy 183 31 306 459 61 353 0 603 66
Rozpusténi spravni rezie 250 80 266 0 33 97 0 -273% 0
Néklady celkem 9314 2933 ) 11130 16313 1177 3307 30 1 1116
Hospodarsky vysledek 5 -14 -25 288 -20 -10 26 0 779

MCHP - Méstska charita Pizeri; DSJ - Domov pro seniory sv. Jifi; DSJZ - Domov pro seniory sv. Jifi - zdravotni péce; DSF-AD - Domov sv. Frantiska, azylovy diim; DSF-
NCL - Domov sv. FrantiSka, noclehdrny; DSF-DNC - Domov sv. Frantiska, nizkoprahové denni centrum; DSF-TP - Domov sv. Frantiska, terénni program; DMD - Domov
sv. Zdislavy pro matky s detmi; DSA - Domov sv. Aloise, domov se zviaStnim rezimem; DSAZ - Domov sv. Aloise, domov se zviaStnim rezimem - zdravotni péce; 0A
- osobni asistence; CHPS - charitni pecovatelska sluzba; CHOS - charitni oSetfovatelska sluzba; TP- tisiiova péce; DSZ - Domov sv. Zity - chranéné bydleni; F - farnost;
SR - Spravni rezie; OST - Ostatni
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Zprava nezavislého auditora

Piijemee zprivy: Méstska charita Plzeii, Francouzska t¥ida 2484/40a, Plzefi 326 00
1CO: 45334692

Pravni forma:  Cirkevni pravnicka osoba

Predmét Einnosti: ZFizovani, zajistovani a provozovani nestatnich soc. zafizeni a sluzeb
Zajistovani a poskytovani humanitarni pomoci
Zajistovani a provozovani nestdtnich zdravotnickyeh zafizeni a sluzeb
Zajistovani skoleni a vzdélavani vlastnich pracovniki
Zajistovani a organizace vefejnych sbirek
Zajisfovani a organizace benefiénich kulturnich,sportovnich a spolegenskych
akel
Propagaéni &innost

Zprdva o auditu déetni zdvérky

Provedli jsme audit prilozené i¢etni zévérky organizace Méstska charita Plzei, kterd se sklida
z rozvahy, vykazu ziskd a ztrat k 31.12.2021 a pfilohy k této tgetni zdvére, kterd obsahuje popis uZitych metod
a postupi a dal3i vysvétlujici informace. Udaje o organizaci Mistska charita Plzeii jsou uvedeny v piiloze
k této udetni zévérce.

Odpovédnost statutirniho orgdnu déetni jednotky za tletni zévérku

Statutdrni organ organizace Mstska charita Plzeii je odpovédny za sestaveni
icetni zavérky, kterd podéva vémy a poctivy obraz v souladu s deskymi G&etnimi predpisy
a za takovy kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni Gtetni zavérky tak,
aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zpiisobené chybou &i podvedem.

Odpovédnost auditora

Nasi odpovédnosti je vyjadrit na zakladé naseho ovéfeni vyrok k této ugetni zavérce. Audit
Jjsme provedli v souladu se zakonem o auditorech,mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi
aplikaénimi dolozkami KACR V souladu stdmito predpisy jsme povinni dodrZovat etické poiadavky a
naplanovat a proveést ovéfeni tak, abychom ziskali ptiméfenou jistotu,
Ze Gtetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahmuje provedeni auditorskych postupi k ziskani diikaznich informaci

o tastkach a udajich zvefejnénych v GGetni zavérce Vybér postupll zévisi na sudku auditora zahmujicim i
vyhodnoceni rizik vyznamné nesprévnosti Gdaji uvedenych v (fetni zdvérce zpiisobené podvodem nebo
chybou.Pfi vyhodnocovani téchto rizik auditor posoudi vnitini kontrolni systém
Jako vychodisko pro sestaveni udetni zéavérky podavajici vémy a poctiv obraz Cilem tohoto posouzeni
je navrhnout vhodné auditorské postupy.Audit téZ zahmuje posouzeni vhodnosti pouzitych ugetnich
metod, pfiméfenosti t¢etnich odhadi provedenych vedenim i posouzeni celkové prezentace Géetni zavérky,

Jsme presvédéeni, ze ditkazni informace, kieré jsme ziskali, poskytuji dostatetng vhodny
zéklad pro vyjadfeni nafcho vyroku.




Ostatni informace:

Za oslatni informace se povaZuji informace uvedené ve vyrodni zpravé mimo Gletni zévérku a nadi zpravu
anditora.Za ostatni informace odpovida statutirni orgén spolecnosti.

N4& vyrok k Géetni zavérce se k ostatnim informacim nevziahuje ani k nim nevydavime Zidny zvldSini
vyrok.Presto je viak soudsti naSich povinnosti souviscjicich s ovéfenim Gfetni zédvérky sezndmeni se s
ostatnimi informacemi a zvéazeni, zda ostaini informace uvedené ve vyrotni zprivé nejsou ve vyznamném /
materidlnim/ nesouladu s Gdetni zavérku i nadimi znalostmi o ddetni jednotce ziskanymi béhem ovéfovani
Gdetni zavérky, zda je viroéni zprava sestavena v souladu s pravnimi pfedpisy nebo zda se jinak tyto informace
nejevi jako vyznamné / materidlng/ nespévné.Pokud na zdkladé provedenych praci zjistime., Ze tomu tak neni,
jsme povinni zjisténé skutetnosti uvést v nadi zpravé,

V rdmei uvedenych postupi jsme v obdrzenych ostatnich informacich nic takového nezjistili.

Vyrok anditora:
Podle naseho nazoru piilozena Geetni zavérka sestavend k 31.12.21 podava vérny

a poctivy obraz aktiv a pasiv organizace Méstské charita Plzefi k 31.12.2021 stejné tak jako

nékladii, v¥nosi a vysledku jejiho hospodateni za rok 2021 v souladu s &eskymi G¢etnimi pfedpisy.

Zprdva vypracovana dne 13.5.2022

Vypracoval : Ing.Marta Kucerova
Sluneéna 245

Dysina
33002

¢.opr.KACR 1847




Investice za rok 2021

8P2 0647 Toyota Aygo - cervend 225 157

Evidencni ¢tecka pradla 264 204

8P7 1540 Toyota COROLLA - bild 516 746

Investicni vy’duje 8P7 3227 TOYOTA Aygo 253 422
(&) 8P7 3226 TOYOTA PROACE CITY 510 369
Konvektomat el. InterGast 547 044

Konvektomat el. Unox Plus 7GN 219 839

Celkem 2 536 781

_ Plzensky kraj 460 000
z""::‘::'(i:;%) BALL BEVERAGE PACKAG 410 000
Celkem 870 000

V &ervnu 2022 vydala Méstska charita Plzefi v ndkladu 800 kust.
Sestavil Ing. Tomas Dolejs, fotodokumentace archiv MCHP.

Tisk - SOS print s. . 0., Plzen.
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