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Smlouva o poskytnuti sluzby osobni asistence

Poskytovatel:
Méstska charita Plzen, Francouzska t¥ida 2484/40A, 326 00 Plzen, 1CO: 45334692

Osobni asistence, zastoupen pani Bc. Danou Levorovou na zakladé plné moci udélené
feditelem Méstské charity Plzert Mgr. Pavlem Janouskovcem, (dale jen ,Poskytovatel”)

Klient:

Jméno a pfijemni:
Datum narozeni:
Trvale bytem:
(dale jen ,Klient”)

v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, uzaviraji tuto Smlouvu o
poskytnuti sluzby Osobni asistence, podle § 39 a § 91 cit. zakona (v textu této smlouvy dale
jen ,,Smlouva“):

I

Rozsah poskytovani sluzby
(1) Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat Klientovi na zakladé aktualné
zpracovaného individualniho planu tyto zdkladni cinnosti, pokud jsou vytipovany jako
potiebné:
a) pomoc pfi zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu
b) pomoc pfi osobni hygiené
¢) pomoc pfi zajisténi stravy
d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim
g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
h) pomoc pfi zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostredi

(2) Klient podpisem Smlouvy prohlasuje, ze byl informovan o skutecnosti, Ze s nim bude
tvoren individualni pldn, se kterym se dale pracuje v pribéhu poskytovani sluzby Osobni
asistence. PoZadované cinnosti jsou v souladu s osobnim cilem zavislym na moZnostech,
schopnostech a pfanich Klienta.

(3) Zména individudlniho planu s popisem aktualniho rozsahu sluzby neni ddvodem pro
zménu Smlouvy dodatkem.

1.
Misto a €as poskytovani sluzby
(1) Sluzba sjednand v ¢lanku I. Smlouvy se zpravidla poskytuje na Uzemi mésta Plzné, pokud
neni predem dohodnuto jinak. Aktudlni a konkrétni misto poskytovani sluzby bude
upraveno v individudlnim planu Klienta.
(2) Sluzba sjednana v ¢lanku I. Smlouvy se poskytuje v Case, ktery bude dohodnut v aktualni
verzi ,Individudlniho planu“ Klienta.
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1.

Vyse uhrady za socialni sluzbu a zpusob jejiho placeni a vyuctovani
(1) Klient se zavazuje a je povinen zaplatit Uhradu zpétné za uplynuly kalendarni mésic,
nejpozdéji do konce mésice, ve kterém mu je predlozeno vyucétovani. Stanovena cena musi
byt v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., se kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socidlnich sluzbach, v platném znéni.
(2) V ptipadé, kdy vyuzivate socidlni sluZzbu osobni asistence méné jak 80 hodin mésicné, je
Uhrada stanovena na 165,- K¢ za hodinu. Pokud vyuzivate socidlni sluzbu osobni asistence a
to i u jiného poskytovatele socialni sluzby v souctu vice jak 80 hodin mési¢né, je Uhrada
stanovena na 145,- K¢ za hodinu; véetné casu nezbytného k zajisténi ukonl. Netrva-li
poskytovani sluzby, véetné ¢asu nezbytného k zajisténi ukon(, celou hodinu, vyse Uhrady
se pomérné krati.
O snizeni Uhrady ma Klient moZnost pozadat do 5. pracovniho dne v mésici, ve kterém
naleZi uhrada, kdy nasledné do dalSich 5 pracovnich dni Poskytovateli doloZi potvrzeni o
poctu ¢erpanych hodin socialni sluzby osobni asistence u jinych poskytovatell za rozhodné
obdobi.
(3) Poskytovatel je povinen predlozZit Klientovi vyuctovani Uhrady za ¢erpanou sluzbu za
kalendarni mésic, a to nejpozdéji do 15. dne v mésici, ke kterému se Uhrada vztahuje.
(4) Zplsob placeni thrady je stanoven v hotovosti oproti pisemnému potvrzeni (pfi platbé
je dokladem pro Klienta pfijmovy doklad, vystaveny v elektronickém systému
Poskytovatele, ktery je mu predan pfi prevzeti v hotovosti) / prevodem na uéet €SOB &. u.
340290251/0300 s pripojenim variabilniho symbolu ¢. (Cislo spisu) a pfipojenim
specifického symbolu 04.
(5) Preplatky ¢i pripadné nedoplatky na uhradach za sluzby poskytované Poskytovatelem
podle této Smlouvy, je Poskytovatel povinen vylctovat a Klienta sezndamit s Udajem
nejpozdéji do konce mésice nasledujiciho po mésici, za néjz preplatek nebo nedoplatek
vznikl. Poskytovatel pak preplatek nebo nedoplatek zahrne do vyuétovani dalsi dhrady,
v pfipadé ukonceni sluzby bude preplatek Klientovi vyplacen hotové do konce nasledujiciho
kalendarniho mésice po mésici, kdy byl preplatek vyuactovan.

Iv.
Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem

(1) Klient prohlasuje, Ze byl seznamen s vnitinimi pravidly pro poskytovani osobni asistence
uvedenych v dokumentu ,,Pravidla sluzby OA“ (ptiloha €. 1). Klient prohlasuje, Ze mu tento
dokument byl pfeddn v pisemné podobé, Ze tato pravidla Cetl nebo slysel a Ze jim plné
porozumél. Klient se zavazuje a je povinen tato pravidla dodrZovat.
(2) Poskytovatel je opravnén provadét zmény vnitfnich pravidel. Poskytovatel se zavazuje a
je povinen Klienta prokazatelnym zplUsobem seznamit se vSemi Upravami a zménami vyse
uvedenych pravidel.

V.

Ostatni prava a povinnosti

(1) Pracovnici do bytu klienta nevstupuji v jeho nepfitomnosti.
(2) Poskytovatel prohlasuje, Ze pfi poskytovani socidlni sluzby postupuje od data ucinnosti
v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném
pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udajd) a se souvisejicimi pravnimi predpisy obsazenymi v pravnim radu Ceské republiky.
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Klient prohlasuje, Ze byl seznamen s informacemi o jeho pravech v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaja.

(3) Klient je povinen fadné a véas oznamovat Poskytovateli veSkeré skutecnosti majici vliv
na poskytovani osobni asistence, zejména onemocnéni Klienta s dirazem na infekcni
onemocnéni, nepfitomnost Klienta v bydlisti, zménu bydlisté, zménu kontaktnich udajq,
pfipadné zménu rozsahu a zplsobu poskytovani sluzeb.

(4) Klient je povinen dodrZovat platné bezpecnostni, hygienické, protipozarni zasady a
principy vztahujici se poskytovani sluzby Osobni asistence.

VI.
Zpusoby ukonceni smlouvy, vypovédni dlivody a vypovédni lhity

(1) Smlouva o poskytovani socialni sluzby Osobni asistence mlze byt ukonéena na zakladé
dohody mezi Klientem a Poskytovatelem. Dohoda je zaznamendna v pisemné podobé, a to
véetné data, ke kterému je Smlouva ukoncena.
(2) Klient mze vypovédét smlouvu kdykoliv i bez uddni didvodu. Vypovédni lhlta v
takovém pripadé je 5 kalendarnich dni. Vypovéd ze strany klienta je akceptovana i v Ustni
podobé, kdy je zpétné potvrzena zaznamem.
(3) Poskytovatel mize Smlouvu vypovédét pouze z téchto divodu:

a) jestlize Klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé
poruseni Smlouvy se povazuje zejména nezaplaceni Uhrady za poskytnuti socidlni sluzby za
dobu delsi nez 1 kalendarni mésic,

b) jestlize Klient i po opétovném napomenuti (mysleno 3x za poslednich 6
kalendarnich mésicli) hrubé porusi povinnosti, které mu vyplyvaji z vnitfnich pravidel
Poskytovatele pro poskytovani socidlni sluzby osobni asistence,

c) jestlize se Klient chova k asistentovi zpisobem, jehoz zamér nebo dlsledek vede
ke snizeni dlstojnosti fyzické osoby nebo k vytvareni nepratelského, ponizujiciho nebo
zneklidriujiciho prostredi,

d) kdy Klient nevyuzivd sluzeb osobni asistence po dobu 3 kalendafnich mésicl s
vyjimkou hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni, kterou Poskytovateli v pribéhu Ihity
oznami; kdy Klient nevyuziva sluZeb osobni asistence po dobu vice jak 12 kalendarnich
mésicd,

e) kdy se zméni Klientlv zdravotni stav natolik, Ze jiz neodpovida vymezenému
okruhu osob osobni asistence v registru poskytovateld socidlnich sluzeb,

f) kdy Poskytovatel nebude nadale poskytovat socidlni sluzbu, kterd je predmétem
této Smlouvy o poskytnuti socialni sluzby.

(4) V pripadé vypovédi podané Poskytovatelem vypovédni Ihata ¢ini 14 kalenddarnich dnd a
pocina bézet nasledujicim dnem po doruceni vypovédi.
(5) Poskytovani osobni asistence kon¢i dnem:

a) na kterém se strany dohodnou,

b) jimz uplyne vypovédni Ihita
(6) Ukonceni poskytovani sluzby se ¢ini ve formé pisemného zdznamu v dokumentaci
klienta. Vypovézeni ze strany Poskytovatele se Cini ve formé zaslaného doporuéeného
dopisu nebo osobnim predanim Klientovi nebo jim zvoleném zastupci. V pfipadé, Ze je
klient omezen na zpUsobilosti k pravnim ukondm, dorucuje se také vypovéd jeho
opatrovnikovi. Pokud adresat odmitne vypovéd prevzit, plati, Ze vypovéd je doruéena
dnem tohoto odmitnuti — o tom se ucini zaznam.
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(7) Skonceni poskytovani osobni asistence nema vliv na povinnost Klienta uhradit
poskytovateli veskeré jeho pohleddvky vzniklé v souvislosti s poskytovanim osobni
asistence Klientovi.

VII.
Doba platnosti smlouvy
(1) Tato smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.
(2) Tato smlouva je sjednana na dobu urcitou a to do

VIIl.

Zavérecna ustanoveni
(1) Ve vécech touto smlouvou vyslovné neupravenych se budou obé strany fidit obecné
zavaznymi a platnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky.
(2) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti origindlu a kazda smluvni strana
obdrzi po jednou vyhotoveni.
(3) Smlouvu a jeji prilohy lze zménit nebo zrusit vyhradné pisemné se souhlasem obou
stran.
(4) Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vdili a Ze
smlouvu neuzavrely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.
(5) Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a Uplné a
bezvyhradné s ni souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

V Plzni dne

podpis Klienta podpis Poskytovatele

Svédek byl / nebyl aktivné pritomen podpisu Smlouvy a jednal v zajmu Klienta.
Zastupce na zakladé plné moci ze dne:

Ustanovenim opatrovnictvim ze dne:

Jméno a pfijmeni: dat. nar.:

podpis zastupce
(podpis svédka, zplnomocnénce, opatrovnika, zdstupce MéU, jiného podpiirce)

Prilohy této smlouvy:

Pfiloha €. 1 — Pravidla sluzby OA

Pfiloha €. 2 — Informace GDPR

Pfiloha €. 3 - Individualni specifikace sluzby OA
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