Nz Méstska
7B charita Plzen

Smlouva o poskytnuti sluzby socialni péce
v domoveé pro seniory - VZOR

Nize uvedeného dne, mésicearokuuzavreli

1) Pan (pani): <<Klient>>, nar.: <<Datum narozeni>>

Bydlisté: <<Ulice trvalého bydli§té>>, <<PSC trvalého bydlité>> <<Obec
trvalého bydlisté>>

v textu této smlouvy dale jen , Klient”

2) Méstska charita Plzen, Francouzska tf. 40a, 326 00 Plzen,
Adresa sluzby: Domov pro seniory sv. Jifi, Mohylova 92, 312 00 Pizen,

zastoupena PhDr. Alenou Pistulkovou, vedouci Domova, na zakladé plné moci
udélené Mgr. Terezou Landovou, reditelkou Méstské charity Plzen,

v textu této smlouvy dale jen , Poskytovatel”

v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, podle § 49 a § 91,
tuto Smlouvu o poskytnuti sluzby socialni péce v Domoveé pro seniory sv. Jiri,
Mohylova 92, Plzen,

(v textu této smlouvy ddle jen ,,.Smlouva“):

.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
(1) Sluzba sjednand v ¢lanku |. Smlouvy se poskytuje vdomové pro seniory
provozovaném Poskytovatelem v Plzni, 312 00, Mohylova 92, dale jen ,,Domov*.

(2) Sluzba sjednana v ¢lanku I. Smlouvy se poskytuje 24 hodin dennég, a to kazdy den
po dobu platnosti Smlouvy.
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Il.
Rozsah poskytovani socialni sluzby
(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi v Domové
a) ubytovani, viz ¢lanek IlI.
b) stravovani, viz ¢lanek IV.
c) ukony péce, viz ¢lanek V.

ll.
Ubytovani
(1) Klientovi je poskytovano ubytovani v jednolizkovém / dvoulizkovém pokoji
s predsini a bezbariérovou koupelnou s WC, Cislo pokoje <<Pokoj>>.
Nastup Klienta do Domova je sjednan ke dni

(2) Pokoj je vybaveny nasledujicim zafizenim: elektrické polohovaci lGzko, nocni
stolek, stul a Zidle, Satni skfini, lampicka, mald sktinka, lednice a televize. Po dohodé

(3) Mimo pokoj muze Klient obvyklym zplisobem uZivat spoleé¢né s ostatnimi Klienty
Domova takeé:

a) spole¢né bezbariérové WC na kazdém obytném patfe Domova,

b) jidelnu,

c) atrium,

d) kuchyinku na pftislusSném patfe vybavenou elektrickym spordakem s troubou,
rychlovarnou konvici, mikrovinnou troubou a kuchynskou linkou,

e) kapli

f) télocvicnu

g) dvorek

(4) Ubytovani zahrnuje uklid, vytapéni, teplou a studenou vodu, svoz odpadd,
elektricky proud, osvétleni spoleCnych prostor a jejich uklid, vybaveni obytnych
jednotek spolecnou rozhlasovou a televizni anténou, pfripojeni telefonni linky a
bezdratové pripojeni na internet, prani a Zehleni pradla a jeho drobné opravy.

(5) Klient je opravnén pouZivat ve svém pokoji vlastni elektrospotrebice jen
s platnym dokladem o jejich revizi. Poskytovatel a Klient se mohou dohodnout na
poskytnuti soucinnosti pfi vyfizovani revize. Naklady na revizi vlastnich
elektrospotrebicl si hradi Klient z vlastnich prostredk.



(6) Poskytovatel je povinen udriovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu
zplsobilém pro rddné ubytovani a uzZivani a zajistit neruseny vykon prav Klienta
spojeny s uzivanim téchto prostor.

(7) Klient uziva prostory vyhrazené k ubytovani a k uzivani radné; v prostorach nesmi
bez souhlasu Poskytovatele provadét zadné zmény.

IV.
Stravovani
(1) Poskytovatel je povinen zajistit celodenni stravu odpovidajici véku, zasadam
racionalni vyzivy a potfebdm dietniho stravovani a to v minimdalnim rozsahu tfi
hlavnich jidel denné.

(2) Stravovani probihd na zdkladé predem zverejnéného jidelniho listku a podle
vnitfnich pravidel Domova.

(3) Poskytovatel zajistuje stravovani podle individudlniho dietniho reZimu Klienta na
zakladé doporuceni osetfujiciho |ékare a dle moznosti Poskytovatele. Seznam diet,
které je schopen Poskytovatel zajistit, je uveden ve vnitfnich pravidlech
Poskytovatele. Poskytovatel nenese odpovédnost za nasledky vyplyvajici
z nedodrzovani lékafem doporuceného dietniho stravovaciho rezimu ze strany
Klienta.

(4) V pripadé nepfitomnosti Klienta v Domové vraci Poskytovatel Klientovi ¢astku za
neodebranou stravu. ZplUsob a podminky odhlasovani stravy i zplsob a podminky
vyplaceni takto vzniklého preplatku se ridi dle Domaciho fadu. Pravidla pro pfripadné
odhlasovani stravy Klienta jsou uvedena v Domacim radu.

(5) Klient upozornil / neupozornil na nutnost specialni stravy, potravinovou alergii,
zvlastni stravovaci naroky
Klient si preje /
nepreje dané dietni omezeni dodrZovat, informace je zaznamenana v individualnim
planu.

V.
Péce

(1) Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat Klientovi na zdkladé
zpracovaného individualniho planu tyto zakladni ¢innosti, pokud jsou vytipovany jako
potfebné:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
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c) zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim,

d) socialné terapeutické ¢innosti,

e) aktivizacni ¢innosti,

f) pomoc pfi uplatiovani prdv, oprdvnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

(2) Klient, ktery je pfijemcem pfispévku na péci, hradi dhradu za péci v plném
rozsahu priznaného prispévku na péci.

(3) Klient podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze byl informovan o skutecnosti, Ze s nim
bude tvoren individudlni plan péce, se kterym se dale pracuje v prabéhu pobytu v
Domové. Pozadované Ccinnosti jsou vsouladu s osobnim cilem zavislym na
moznostech, schopnostech a pranich Klienta.

(4) Klient prohlasuje, Ze Poskytovatele pravdivé informoval o své zdravotni a socialni
situaci.

VI.
Sluzby zajistované v Domoveé cizimi subjekty
(1) Klient muUZe vyuZivat sluzby, které v Domové zajistuji cizi subjekty. Jedna se
napriklad o sluzby typu kadernice, pedikury, masaze apod.

(2) Sluzby zajistované cizimi subjekty v Domové si hradi Klient ze svych finan¢nich
prostredk.

(3) Poskytovatel neodpovida za podminky, rozsah a kvalitu téchto sluzeb, které sam
neposkytuje.

VIL.
Vyse uhrady a zpuasob jejiho placeni

A. UHRADA ZA UBYTOVANI A STRAVOVANI
(1) Klient je povinen zaplatit Uhradu za ubytovani a stravu zdlohové na mésic. Vyse
Uhrady za ubytovani a stravu je vypoctena dle poc¢tu dnl v mésici. Metodika vypoctu
je uvedena v pfiloze ¢. 1 Smlouvy Cenik. Zména vyse uhrady bude Klientovi dolozena
vzdy v pisemné formé. Stanovenda cena musi byt v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006
Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, v platném
znéni. V mésici, ve kterém klient do Domova nastoupi je povinen zaplatit uhradu
vypoctenou na zakladé poctu dni od nastupu do konce daného mésice a to zalohové
do konce daného mésice.

(2) Uhrada se plati zalohové, a to v kalendainim mésici, za ktery nalezi.
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(3) Pokud by Klientovi po zaplaceni Uhrady za ubytovani a stravu podle odst. 1 tohoto
¢lanku, za kalendaini mésic, nezistala ¢astka ve vysi 15 % jeho mési¢niho prijmu,
Uhrady se Klientovi snizi.

(4) Klient, kterému jsou poskytovany socialni sluzby a kterému by po Uhradé ndklad(
za ubytovani a stravu nezlstala z jeho pfijmu ¢astka uvedend v odstavci 3, je povinen
dolozit Poskytovateli vysi svého mési¢niho pfijmu pro ucely stanoveni Uhrad a
neprodlené mu oznamovat zmény v prijmu, které maji vliv na vysi uhrad. Za pfijmy
se dle této Smlouvy povaZzuji veskeré prijmy uvedené v § 7 zakona 110/2006 Sb., o
zivotnim a existen¢nim minimu, v platném znéni.

(5) Zaml¢i-li Klient skutecnou vysi svého pfijmu pfi jeho doloZeni podle odst. 4 tohoto
¢lanku, je povinen doplatit Uhradu do ¢astky stanovené podle skute¢né vyse prijmu a
to ode dne, kdy ke zméné doslo.

(6) O dorovnani vzniklého rozdilu mezi stanovenou Uhradou klientovi a vypoctenou
Uhradou za pobyt a stravu mizZe byt uzaviena vsouladu s § 71 odst. 3 zakona
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, dohoda o spolutcasti na Uhradé nakladl za
ubytovani a stravovani s dalsi osobou, a to formou pravidelné mésic¢ni platby.

(7) Klient, ktery je dlouhodobé& mimo Domov (z dlivodu dovolené, lazni, hospitalizace
apod.), je povinen platit ¢astku za ubytovani v plné vysi.

(8) Pokud by v nékterém kalendarnim meésici Klient nemél zadny pfijem, dhradu za
ubytovani a stravu podle odst. 1 tohoto ¢lanku za tento kalendarni mésic Klient
neplati. Vzniklé naklady doplati nasledujici mésic.

B. UHRADA ZA POSKYTOVANOU PECI

(1) Klient je povinen zaplatit za poskytovani péce za kazdy kalendaini mésic ¢astku ve
vysi (100%) pfiznaného prispévku na péci podle zakona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbdch, a to véetné pripadného doplatku prispévku na péci za rozhodné obdobi.

(2) Rozhodnym obdobim pro Uhradu za péci je datum nastupu Klienta do Domova a
trva do data ukonceni pobytu v Domové.

(3) Uhrada pfispévku na péc¢i je odesilana Ufadem prace pfimo na Ucet
Poskytovatele/ Klient se zavazuje k zadlohové Uhradé prispévku na péci a to do 5.

pracovniho dne v kalendarnim mésici, za ktery ma byt dhrada zaplacena.
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(4) Uhrada za pé¢i se za dobu nepfitomnosti Klienta v Domové nekrati ani nevraci.

C. zPUSOB PLACENI A VYUCTOVANI

(1) Uhrada se plati zalohové, a to v kalendafnim mésici, za ktery naleZi. Klient se
zavazuje a je povinen platit zalohové uUhrady za poskytované sluzby uvedené
ve ¢lancich 1ll. a IV, a to do 25. dne v kalendarnim meésici, za ktery ma byt uhrada
zaplacena.

(2) ZplGsob dhrady je stanoven prevodem na ucet Poskytovatele €. A.
185558421/0300, variabilni symbol uvedte rodné cislo bez lomitka / v hotovosti
u socidlniho pracovnika / formou zasilani dichodu hromadné Ceskou spravou
socialniho zabezpeéeni (déle jen CSSZ) na Uéet Poskytovatele €. . 185558421/0300,
kdy si Poskytovatel kazdy kalendarni meésic ponecha castku stanovené uhrady.
Zbyvaijici finance jsou Klientovi vyuctovany a vyplaceny nejpozdéji k 20. dni v mésici,
kdy naleZi thrada. Uhrada musi byt pfipsdna na ucet Poskytovatele nejpozdéji do 25.
dne v mésici, za ktery uhrada nalezi. / Platba v hotovosti musi byt provedena
nejpozdéji do 25. dne v mésici, za ktery nalezi.

(3) Poskytovatel je povinen predlozit Klientovi vyuctovani thrady podle ¢lank lll. az
VI. za kalendarni mésic a to nejpozdéji do 20. dne v mésici, jdoucim po mésici, ke
kterému se Uhrada vztahuje.

(4) Pripadné prokazané preplatky (vratky) ¢i nedoplatky budou vyldctovany v
nasledujicim mésici.

(5) Nedoplatky je tfeba uhradit do jednoho kalendainiho mésice od jejich ozndmeni
Klientovi.

(6) Uhrada za ubytovani a stravu za kalendafni mésic se vypoditd jako souéet dennich
sazeb vynasobeny prislusnym poctem dnu v kalendainim mésici.

VIII.
Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel stanovenych Poskytovatelem

pro poskytovani socialnich sluzeb
(1) Klient prohlasuje, Ze byl sezndmen s vnitfnimi pravidly Domova popisujicimi
zakladni C¢innosti Domova podle této Smlouvy. Dale prohlasuje, Ze mu byl predan v
pisemné podobé také dokument ,Zivot v Domové® Ze si jej precetl nebo mu byl
srozumitelné precten, a jeho obsahu a smyslu plné porozumél. Klient se zavazuje
zdlvodu dobrého souZiti dodriovat Domdci fad. Zména vnitfnich pravidel
poskytovatele neni diivodem pro zménu Smlouvy dodatkem.



(2) Klient se zavazuje, Ze bude respektovat a dodrZovat pravidla obéanského souziti
ve vztahu k ostatnim klientim a zaméstnanclm Poskytovatele.

(3) Klient se zavazuje, Ze bude uzivat majetek Poskytovatele podle svych mozZnosti
ohleduplné asetrné a nebude jej umysiné poskozovat. V pfipadé umysiného
poskozeni majetku Poskytovatele Klientem, nebo v pripadé poskozeni z nedbalosti,
se Klient zavazuje k pIné uhradé poskozeného majetku.

(4) Klient se zavazuje, Ze umozni povéfenym zaméstnancim Poskytovatele kontroly
pokoje a svych uloznych prostor z dlvodu zajisténi hygienické a pozarni bezpecénosti
celého Domova.

(5) Poskytovatel ma pravo omezit prechodné navstévy osob pfichdzejicich za
Klientem do Domova, vyZaduji-li to hygienicko-epidemiologické dlvody nebo jiné
zdvazné provozni divody.

(6) Poskytovatel si vyhrazuje pravo ménit vnitini pravidla a ostatni vnitfni predpisy v
souladu s platnymi pravnimi normami.

IX.
Vypovédni divody a vypovédni lhity
A. Vypovéd ze strany Klienta:
(1) Klient mGze Smlouvu vypovédét kdykoliv bez udani dlivodu. Vypovédni Ihita pro
vypovéd klientem Cini jeden mésic a pocind bézet nasledujicim dnem po podani
vypovédi Poskytovateli.

(2) Klient mGze Smlouvu vypovédét dohodou s Poskytovatelem.

B. Vypovéd ze strany Poskytovatele:

(1) Jestlize Klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé
poruseni Smlouvy se povazZuje zejména:

a) Jestlize Klient nezaplatil Uhradu fadné a vcas, podle ¢lanku VII. této Smlouvy, byl-li
Klient na tuto skutecnost pisemné upozornén vedoucim Domova a nekonal.

b) Jestlize Klient zamlcel pfijem nebo jeho zménu, pokud byla Uhrada za ubytovani a
stravu stanovena podle odst. 4, ¢lanku VII. bod A) Smlouvy, nebo pokud Klient
Uhradu za ubytovani a stravu neplatil podle odst. 8, ¢lanku VII. bod A).

c) Jestlize Klient opakované, mysleno 3x za dobu poslednich 12 meésicl, dostal
pisemné upozornéni od vedouci Domova za porusovani Domaciho radu.
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(2) Nebude-li Poskytovatel naddle poskytovat socidlni sluzbu, kterd je predmétem
této Smlouvy. O prevzeti pobytové socidlni sluzby pak bude Krajsky urad vyjednavat
s jinym poskytovatelem nebo se stejnym Poskytovatelem za jinych podminek.

(3) Nepfistoupi-li Klient na zménu Uhrady za stravu a ubytovani, doslo-li ke zménam,
které maji vliv na Uhradu za stravu a ubytovani.

(4) Jestlize zdravotni stav Klienta dle rozhodnuti praktického nebo specializovaného
|ékare vyluCuje poskytovani pobytové socialni sluzby podle § 36 vyhlasky 505/2006
Sb.:

a) Jestlize zdravotni stav Klienta vyzaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém
zarizeni.

b) Jestlize neni Klient schopen pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni
infekéni nemoci.

c) Jestlize by chovani Klienta zdlvodu dusevni poruchy zavainym zpuUsobem
narusovalo kolektivni souziti.

(5) Jestlize se zméni zdravotni nebo socidlni stav Klienta, kdy prestane odpovidat
cilové skupiné pro poskytovani sluzeb v Domove.

(6) Jestlize Klient nevyuziva sluzby déle nez cely kalendarni mésic.

(7) Vypovédni Ihata pro vypovéd danou Poskytovatelem z divodd uvedenych v ¢asti
B odst. 1 az 6 tohoto c¢lanku cini jeden mésic a pocina bézet prvnim dnem
nasledujiciho meésice, v némz byla tato vypovéd Klientovi nebo jeho zastupci
pisemné dorucena.

X.
Ostatni ujednani
(1) Klient souhlasi s uvedenim rodného ¢isla a s jeho uzitim v ptipadech, kdy je
Poskytovatel povinen identifikovat Klienta podle jeho rodného Cisla.

(2) Klient byl upozornén na skutecnost, Zze pokud to bude z provoznich, popt.
zdravotnich divod( nutné, muize byt ubytovan na jiném pokoji, po predchozi
dohodé.

(3) Klient byl informovan, Ze mohou byt v souladu se smérnici EU o GDPR poskytnuty
opravnénym osobam informace o vSech zavaznych skutecnostech tykajicich se jeho
pobytu v Domové.



(4) Klient je informovan, Ze v ramci zachovani maximalni bezpecnosti probihaji no¢ni
kontroly na pokoji. Pracovnici Domova se zavazuji postupovat ohledupiné.

XI.
Doba platnosti Smlouvy
(1) Smlouva nabyvad platnosti a uUcinnosti okamizikem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami.

(2) Doba platnosti a ucinnosti Smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu
obéma smluvnimi stranami na dobu neurcitou. Klient nemuze prava z této Smlouvy
postoupit na nékoho jiného.

XIl.
Zavérecna ustanoveni

(1) Poskytovatel prohlasuje, Ze pfi poskytovani sociadlni sluzby postupuje od data
ucinnosti v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich Udajll) a se souvisejicimi pravnimi predpisy obsazenymi
v pravnim Ffadu Ceské republiky. Podrobné informace o pravech uZivatele v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajid lze nalézt na internetové adrese
poskytovatele https://www.mchp.cz/o-nas/dulezite-dokumenty/, dle dohody se
zajemcem mohou byt poskytnuty v listinné podobé. Klient a Poskytovatel shodné
prohlasuji, Zze Klient byl sezndmen s informacemi o jeho prdvech v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaja, které jsou pfilohou €. 2 Smlouvy.

(2) Smlouva je vyhotovena ve dvou exempldfich s platnosti originalu. Kazda smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

(3) Smlouva muize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné. Tato zména bude
zaznamenana v dodatku, ktery se stava nedilnou soucasti této Smlouvy.

(4) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vdli a
Zze Smlouvu uzavrely vainé, urcité, nikoliv v tisni, ani za napadné nevyhodnych
podminek.

(5) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

(6) Touto Smlouvou se rusi veskerd predchozi ujedndni mezi Poskytovatelem a
Klientem.
Stranka 9 z 10



V Plzni, dne <<Datum nastupu>>

podpis Klienta nebo zastupce podpis Poskytovatele

Svédek byl / nebyl aktivné pritomen podpisu smlouvy a jednal v zajmu Klienta.

Zastupce na zakladé plné moci ze dne:

Ustanovenim opatrovnictvim ze dne:

Jméno a pfijmeni: dat. nar.:

(podpis svédka, zplnomocnénce, opatrovnika, zdastupce

MeéU, jiného podparce)

Prilohy ke Smlouvé
Ptiloha €. 1 — Cenik + Priloha ¢. 2 — Informace o zpracovdni osobnich udaji klienti
MCHP
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