Nz Méstska
70> charita Plzen

Méstska charita Plzef, Francouzskd tiida 2484/40a, 326 00 Plzen, IC: 45334692

Adresa sluzby: Charitni pecovatelska sluzba,

Poledni 527/11, 312 00 Plzen 12

zastoupena Bc. Kristynou Bartovou DiS, na zakladé plné moci udélené reditelkou Méstské charity
Plzen, Mgr. Terezou Landovou, (dale jen , Poskytovatel”)
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(dale jen ,,Klient”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto:

Smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby,

dle § 40 a § 91 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni,
(v textu této smlouvy déle jen ,,Smlouva“):

l.
Uvodni ustanoveni
Méstska charita Plzenn je cirkevni organizaci s prdvni subjektivitou. Jako pravnicka osoba je
registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb dle zdkona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

.
Doba platnosti smlouvy
Doba platnosti a U¢innosti Smlouvy pocina okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Tato
smlouva je sjedndna na dobu neurcitou.
Klient nemUze prava z této Smlouvy postoupit na nékoho jiného.

Smluvni strany si vyslovné ujednavaji zkusebni dobu v délce 3 (slovy: tfi) mésicll ode dne podpisu této
Smlouvy. Smluvni strany berou na védomi, Ze zkuSebni doba je sjedndvana za ucelem zjisténi, zda
sluzby poskytované poskytovatelem budou dostatecné vyhovujici individualnim potfebam klienta.
Béhem zkusebni doby muze kterakoli smluvni strana od této Smlouvy bez vypovédni doby odstoupit.

1l
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
Sluzba sjednana v ¢lanku IV. Smlouvy se zpravidla poskytuje v oblasti Plzen-mésto, mésto Tremosn3,
obec Dysina a Losina, pokud neni pfedem dohodnuto jinak. Aktualni a konkrétni misto poskytovani
sluzby bude upraveno v individualnim planu klienta.
Sluzba sjednand v ¢lanku IV. Smlouvy se poskytuje v ¢ase, ktery bude dohodnut v aktudlni verzi
Lndividudlniho planu” klienta.

Realizace sluzby je podminéna poskytnutim prostiedk(, které pracovniklim poskytovatele umozni
provést ukony sjednané a zapsané v individualnim planu klienta, tzn. zejména hygienické a uklidové
pfipravky a nastroje, mydla a rucniky pro poskytnuti hygieny, hygienické pomucky pro hygienu na
lGzku, v pripadé pripravy jidla i poskytnuti nutnych véci pro zajisténi stravy. Domacnost musi byt
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vybavena funkcnimi spotrebici a zafizenimi slouZicimi k tomuto ucelu, zejména WC a sprchou. Do
domadcnosti musi byt zajistén radny a bezpecny pfivod vody a elektfiny, popf. plynu, pokud je k nému
domadcnost pripojena.

V.

Rozsah poskytované socialni sluzby
Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat klientovi na zadkladé aktualné zpracovaného
individualniho planu tyto zékladni ¢innosti, pokud jsou vytipovany jako potiebné:
pomoc pf¥i zvladani béznych tikonl péce o vlastni osobu,
pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
pomoc pfi zajisténi stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostifedim
pomoc p¥i uplatfiovani prav, opravnénych zajma a p¥i obstaravani osobnich zaleZitosti
pomoc pfi zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v pfirozeném socidlnim prostiedi

Klient podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze byl informovan o skutecnosti, Ze s nim bude tvofen
individualni plan, se kterym se dale pracuje v pribéhu poskytovani pecovatelské sluzby. PoZzadované
¢innosti jsou v souladu s osobnim cilem zdvislym na moznostech, schopnostech a pfanich klienta.
Zména individualniho planu s popisem aktualniho rozsahu sluzby neni ddvodem pro zménu Smlouvy
dodatkem.

V.

Vyse uhrady za socialni sluzbu a zpUlsob jejiho placeni a vyuctovani
Klient se zavazuje a je povinen zaplatit Uhradu zpétné za uplynuly kalendafni mésic, nejpozdéji ve lhiité
20 dnti po uplynuti pfislusného zuctovaciho obdobi. Pojmem Uhrada za poskytnuti sluzby se rozumi
platba klienta Charitni pecovatelské sluzby za Cinnosti cerpané dle rozsahu, ktery je uvedeny v aktudlni
verzi individudlniho planu klienta. Stanovena cena musi byt v souladu s vyhlaskou €. 505/2006 Sb., se
kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, v platném znéni. Zména Uhrad
bude Klientovi doloZzena vZdy v pisemné formé.
Vyse Uhrad za poskytovani pecovatelské sluzby je stanovena dle Pfilohy smlouvy €. 3 - Cenik — a dle
skutecné spotiebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ukonl. Pokud poskytovani sluzby netrva celou
hodinu, vySe Uhrady se pomérné krati. Minimalni ictovaci ¢as se pocitad 30 minut.
Za okamzik zahajeni péce se povazuje bud zazvonéni na domovni zvonek klienta. Pokud klient sluzbé
poskytl klice, péce je zapocata pristupem do domacnosti odemcenim. Péce je ukonéena provedenim
posledniho sjednaného ukonu v domacnosti klienta pfed odchodem pracovnika poskytovatele. Pokud
je poslednim sjednanym ukonem odnos odpadu ¢i jinych predmétl z domacnosti uZivatele, je péce
ukonéena jeho provedenim.
Poskytovatel je povinen predlozit klientovi vyuctovani thrady za ¢erpanou sluzbu za kalendafni mésic,
a to nejpozdéji do 15 dnli po uplynuti zdétovaciho obdobi.
ZpUsob placeni Uhrady je stanoven v hotovosti oproti pisemnému potvrzeni (pfi platbé je dokladem
pro klienta pijmovy doklad, ktery je mu pfedan pti pfevzeti v hotovosti) nebo pfevodem na Géet CSOB
¢. U. 263109059/0300 s pFipojenim variabilniho symbolu (rodné ¢islo uZivatele bez lomitka).
Preplatky Ci pfipadné nedoplatky na Uhradach za sluzby poskytované Poskytovatelem podle této
Smlouvy, je poskytovatel povinen vyuctovat a klienta sezndmit s Udajem nejpozdéji do 15 dnl
nasledujicich po mésici, za néjz preplatek nebo nedoplatek vznikl. Poskytovatel pak preplatek nebo
nedoplatek zahrne do vyuctovani dalsi uhrady, v pfipadé ukonceni sluzby bude preplatek klientovi
vyplacen hotové do konce nasledujiciho kalendarniho mésice po mésici, kdy byl preplatek vyuctovan.
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VL.
Ujedndni o dodrzovani vnitfnich pravidel stanovenych poskytovatelem

Klient prohlasuje, ze byl seznamen s vnitfnimi pravidly pro poskytovani pecovatelské sluzby uvedenych
v Pfiloze smlouvy €. 2 — Vnitini pravidla CHPS. Klient prohlasuje, Ze mu tento dokument byl pfedan v
pisemné podobé, Ze tato pravidla cetl nebo slySel a Ze jim pIné porozumél. Klient se zavazuje a je
povinen tato pravidla dodrzovat.

Poskytovatel je opravnén provadét zmény vnitfnich pravidel. Poskytovatel se zavazuje a je povinen
klienta prokazatelnym zplsobem seznamit se vSemi Upravami a zménami vyse uvedenych pravidel.

VII.
Ostatni prava a povinnosti

Pracovnici do bytu klienta nevstupuji v jeho nepfitomnosti.
Klient je povinen fadné a v€as oznamovat Poskytovateli veSkeré skutec¢nosti majici vliv na poskytovani
pecovatelské sluzby, zejména onemocnéni klienta s dirazem na infekéni onemocnéni, nepritomnost
klienta v bydlisti, zménu bydlisté, zménu kontaktnich udajd, pfipadné zménu rozsahu a zpUsobu
poskytovani sluzeb.
Klient je povinen dodrzovat platné bezpecénostni, hygienické, protipozarni zasady a principy vztahujici
se k poskytovani pecovatelské sluzby.

VIII.

Ochrana osobnich tdaja

Poskytovatel prohlasuje, Ze pti poskytovani socialni sluzby postupuje od data ucinnosti v souladu
s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) a se souvisejicimi pravnimi pfedpisy obsazenymi
vpravnim fadu CR. Klient a Poskytovatel sluzby shodné prohlasuji, ze klient byl seznamen
s informacemi o jeho pravech v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt.

Klient ma pravo nahlizet do své osobni dokumentace bez prava ji upravovat.

IX.

Zpusoby ukonceni smlouvy, vypovédni divody a vypovédni lhity
Smlouva o poskytovani pecovatelské sluzby mize byt ukoncena na zdkladé dohody mezi Klientem a
Poskytovatelem. Dohoda je zaznamendna v pisemné podobé, a to véetné data, ke kterému je Smlouva
ukonéena.
Klient mGze vypovédét smlouvu kdykoliv i bez udani dvodu. Vypovédni Ihiita v takovém ptipadé je 7
pracovnich dnl. Vypovéd ze strany klienta je akceptovana i v Ustni podobé, kdy je zpétné potvrzena
zadznamem.
Poskytovatel mlze Smlouvu vypovédét pouze z téchto dlivodi:
jestlize Klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni Smlouvy se
povaZuje zejména nezaplaceni Uhrady za poskytnuti sociadlni sluzby za dobu delsi nez 1 kalendarni
mesic,
jestlize klient i po opétovném napomenuti (mysleno 3x za posledni 3 kalendarni mésice) hrubé porusi
povinnosti, které mu vyplyvaji z vnitfnich pravidel Poskytovatele pro poskytovani pecovatelské sluzby,
jestlize se klient chova k pracovnikovi Charitni pecovatelské sluzby zplsobem, jehoZz zamér nebo
disledek vede ke snizeni dlistojnosti fyzické osoby nebo k vytvareni nepratelského, ponizujiciho nebo
zneklidnujiciho prostredi,
kdy klient nevyuzivd sluZeb pecovatelské sluzby po dobu 1 kalendarniho mésice s vyjimkou
hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni,
kdy se zméni klientQv zdravotni stav natolik, Ze jiz neodpovida vymezenému okruhu osob Charitni
pecovatelské sluzby v registru poskytovatell socialnich sluzeb,
kdy Poskytovatel nebude naddle poskytovat socidlni sluzbu, ktera je pfredmétem této Smlouvy o
poskytnuti socialni sluzby.
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V pfipadé vypovédi podané Poskytovatelem vypovédni Ihlita ¢ini 5 pracovnich dnll a pocina bézet
nasledujicim pracovnim dnem po doruceni vypovédi.

Poskytovani pecovatelské sluzby konci dnem:
na kterém se strany dohodnou,
jimZ uplyne vypovédni lhita.

Ukonceni poskytovani sluzby se ¢ini ve formé pisemného zaznamu v dokumentaci klienta. Vypovézeni
ze strany Poskytovatele se ¢ini ve formé zaslaného doporuceného dopisu nebo osobnim predanim
klientovi nebo jim zvoleném zastupci. V pfipadé, Ze je klient omezen na zplsobilosti k pravnim
ukonlm, dorucuje se také vypovéd jeho opatrovnikovi. Pokud adresat odmitne vypovéd prevzit, plati,
Ze vypovéd je doruéena dnem tohoto odmitnuti — o tom se uéini zaznam.

Skonceni poskytovani pecovatelské sluzby nema vliv na povinnost klienta uhradit poskytovateli veskeré
jeho pohledavky vzniklé v souvislosti s poskytovanim osobni asistence klientovi.
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X.

Spolecna a zavérecna ustanoveni

1. Ve vécech touto Smlouvou vyslovné neupravenych se budou obé strany fidit obecné zavaznymi a
platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

2. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu a kazda smluvni strana obdrZi po
jednom vyhotoveni.

3. Smlouvu a jeji pfilohy lze zménit nebo zrusit vyhradné pisemné se souhlasem obou stran.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze smlouvu
neuzavrely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a Uplné a bezvyhradné s ni
souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

6. Se svymi podnéty, pfipominkami je mozné se obratit na tel.: +420 731 619 742, +420 731 619 720,
nebo socidlni pracovnici: +420 734 690 453.

V PIZNT ANE et

podpis Klienta podpis Poskytovatele

Svédek byl / nebyl aktivné pfitomen podpisu Smlouvy a jednal v zajmu klienta.
Zastupce na zakladé plné moci ze dne:

Ustanovenim opatrovnictvim ze dne:

Jméno a pfijmeni: dat. nar.:

Podpis dalsi pfitomné osoby
(svédek, zmocnénec, opatrovnik, zdstupce MéU, jiny podpiirce)

Pfilohy této smlouvy:

Ptiloha smlouvy ¢. 1 - GDPR CHPS
Ptiloha smlouvy €. 2 - Pravidla CHPS
Ptiloha smlouvy €. 3 - Cenik CHPS
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